nicht der Auftraggeber fiir Supervisionsvor-
ginge. MitarbeiterInnen, die Kosten und
Dienstzeit durch die Ditzese gefordert ha-
ben mochten, miissen bestimmte fachliche
Kriterien erfiillen. Diese Forderung ist mit
ATS 7.000,~ und 20 Stunden Dienstzeit pro
MitarbeiterIn und Jahr begrenzt. Die Forde-
rung steht simtlichen hauptamtlichen Mit-
arbeiterInnen im ditzesanen Dienst zu, fiir
ehrenamtliche MitarbeiterInnen gibt es Son-
derregelungen. 1996 haben insgesamt 220
Personen im Rahmen dieser Férderung an
Supervisionsvorgingen teilgenommen.

Die Motive der Didzese

fir Supervision der MitarbeiterInnen lassen
sich mit dem Satz skizzieren: Die Mitarbei-
terInnen mégen zufrieden und zielgerichtet
arbeiten.

Freilich bedeutet dies auch, daBl vereinzelt
Konflikte klarer angesprochen werden, daB
utopische Rollenerwartungen gesehen und
auch abgelehnt werden usw., was also Mit-
arbeiterInnen nicht einfach pflegeleicht
macht.

Die Interessen des Dienstgebers an Supervi-
sion flieflen Gber die MitarbeiterInnen in den
Supervisionsvorgang ein, es gibt keinen di-
rekten Auftrag an die Supervisorlnnen
durch die Didzese. Auch ist die Di6zesan-
stelle zwar dienstrechtlich dem Generalvi-
kar zugeordnet, sie ist allerdings auierhalb
des Bischoflichen Ordinariates angesiedelf.
In meiner inhaltlichen Arbeit bin ich eigen-
verantwortlich.

Die Scheu mancher MitarbeiterInnen

vor dem Unternehmen Supervision wird
zum einen an dem fiir manche fremd klin-
genden Wort aufgehangt; hier bietet , Pra-
xisbegleitung” den leichteren Einstieg. Zum
anderen gibt es 6fters Personen mit negati-
ven gruppendynamischen und &hnlichen Er-
fahrungen (Sich-Exponieren-Miissen, Zer-
legt-Werden u. 4.); hier sind Vorgehenswei-
sen wichtig, die Beschrinkungen und Be-
grenzungen der eigenen Person offen
ansprechen, die aber auch helfen, eigene
Mbglichkeiten und Fahigkeiten klarer zu se-
hen und zu niitzen.

Auch fallt auf, daB es unterschiedlich hohe
Hiirden beim Zugang gibt: Geistliche Beglei-
tung steht fiir bestimmte Personengruppen
am ehesten offen, flir Supervision braucht es

eine starkere Motivation oder einen héheren
Leidensdruck, fiir Therapie ist eine noch
héhere Hiirde zu liberwinden. So kommt es,
dall immer wieder das leichter Zugéngliche
einen Einstieg bildet fiir das, was noch mit
mehr Scheu verbunden ist.

Wenn man nur die Zahl der Priester heran-
zieht, die im gleichen Alter wie die Laien-
mitarbeiterInnen stehen (bis 60 Jahre), so
fallt auf, daB ein vergleichsweise hoher Teil
von ihnen punktuell oder iiber ldngere Zeit
Supervision oder vergleichbare Beratungs-
formen in Anspruch nimmt.

Insgesamt fillt eine Entwicklung mit der
Tendenz auf, dal zunehmend mehr Einzel-
Supervisionen vereinbart werden, die mehr
an den punktuellen und individuellen Be-
diirfnissen ausgerichtet sind, ohne daf es
nur um Krisenmanagement geht, wiahrend
Gruppensupervisionen sich zunehmend auf
Teams beschréinken.

Die Erwartungen an Supervision haben sich
etwas reduziert: Supervision ist eine Bera-
tungsform neben anderen; es ist keine Dau-
erbegleitung, sondern ein voriibergehender
Prozef3 vor allem fiir BerufseinsteigerInnen,
beim Wechsel von Dienststellen und Aufga-
ben u. 4. Neben diesen mehr an individuellen
Situationen orientierten Supervisionsvor-
géngen gibt es langfristige im Sinn von Fall-
Supervisionen (Beratungsdienste, Beglei-
tung von Kranken und Sterbenden u. &.).
Supervision ist in der Ditzese Innsbruck ein
Element neben anderen geworden, das mit-
hilft, eine weitldufige Organisation mit dem
Auftrag von Kirche und im Umfeld diverser
Lebens- und Sinnentwiirfe zu gestalten. Die
Dibzese niitzt damit ein qualifiziertes Ange-
bot fiir sich, stellt zugleich aber auch den
Anspruch an Qualitdt und Weiterentwick-
lung der supervisorischen Tatigkeit.

Alois Reinhard-Hitz
Der Beratung Raum geben

Warum legen die Didzesanleitung und die
pastoralen Mitarbeiter der Diézese Basel so
groffen Wert auf solide Beratung? Kann des
Guten auch zuviel getan werden? Woher
kommen bei manchen die Widerstinde? Ist
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es die Angst, dafi sich die Verunsicherung
der Seelsorger durch diese neue Sicht der
pastoralen Beziehungen noch verstdrkt? Was
kann eine ,,Arbeitsgruppen-Beratung“ dazu
beitragen, die Einsicht in den Wert von Su-
pervision zu férdern und die Probleme einer
Lésung niher zu bringen? Das sind Fragen,
die vm folgenden Beitrag beantwortet wer-
den. red

»Ich werde nur in einem Seelsorgeteam ar-
beiten, das sich supervisionieren 1aft“, sagt
eine Theologin vor dem Eintritt in den pa-
storalen Dienst der Di6zese Basel. Mit dem
Ausruf ,Ich bin doch nicht psychisch
krank!“ reagiert ein Seelsorger auf die Emp-
fehlung, sich beraten zu lassen.

Diese beiden Aussagen markieren in etwa
die beiden Enden des Spektrums an Einstel-
lungen gegeniiber dem Instrument der Su-
pervision und anderen neueren Beratungs-
formen.

Motivation

Seelsorgerinnen und Seelsorger, die im Zu-
sammenhang mit der Berufseinfithrung Su-
pervision positiv erfahren, entwickeln einen
angstfreien, selbstverstindlichen Zugang zu
dieser Form der Beratung. Sie nehmen sie als
selbstverstdndlichen Teil der beruflichen
Ausbildung und Fortbildung wahr; selbst
motiviert motivieren sie auch die anderen
Mitglieder des Seelsorgeteams, sich beraten
zu lassen.

Sofern Sozialarbeiterinnen und Sozialarbei-
ter in einem Seelsorgeteam mitwirken, brin-
gen sie eine fiir sie schon langere Erfahrung
mit Supervision ein. So findet oft auch iiber
Vertreterinnen und Vertreter dieser Berufs-
gruppe dieses Beratungsinstrument Eingang
in den Seelsorgeberuf.

Ohne auf entsprechende Statistiken oder gar
Kontrollen zuriickgreifen zu koénnen, gehe
ich davon aus, daf} Seelsorgerinnen und Seel-
sorger groBerer Pfarreien vor allem in der
stadtischen Agglomeration in héherem Maf
Supervision in Anspruch nehmen als jene in
kleineren Landpfarreien. In Gegenden, die
von der evangelisch-reformierten Kirche ge-
pragt sind, haben auch die katholischen
Seelsorgerinnen und Seelsorger einen leich-
teren Zugang zu neueren Formen der Bera-
tung. Die entsprechenden Kirchenbehérden
sind iiber die Kontakte zur reformierten Kir-
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che, wo Supervision bereits seit ldngerer
Zeit fester Bestandteil der Aus- und Fortbil-
dung ist, mit dieser Form der Beratung ver-
traut geworden; sie tibernehmen denn auch
mit einer gewissen Selbstverstandlichkeit
die entsprechenden Kosten mindestens fiir
eine Teamsupervision.

Ahnlich verhélt es sich mit der Gemeindebe-
ratung, die tibrigens auch auf evangelischem
Boden ihre erste Entwicklung gefunden hat.
Da Gemeindeberaterinnen und Gemein-
deberater oft eine Zusatzqualifikation in
Supervision mitbringen, werden liber sie Or-
ganisationsberatung und Supervision als
zwei verschiedene, aber sich ergidnzende
Formen der Beratung fiir die Gestaltung der
Seelsorge im gesellschaftlichen Kontext
einerseits und fiir die Seelsorgerinnen und
Seelsorger in ihrem beruflichen Umfeld an-
dererseits wahrgenommen. Dabei ist fest-
zustellen, dafl Einzel-, Gruppen- und Team-
supervision hiufiger beansprucht werden
als Gemeindeberatung in der Form der Or-
ganisationsentwicklung. Die Organisations-
beratung wird zur Zeit noch eher im Zusam-
menhang mit aktuellen Konflikten oder mit
der Schaffung neuer Strukturen (z. B. Grin-
dung von Seelsorgeverbénden) gerufen,
denn als Instrument zur Uberprifung und
Neuformulierung der Ziele und Wege, des
Verhaltens und der Organisationsformen in
der ,Normalsituation“ einer Pfarrei einge-
setzt.

Nicht nur die im pfarreilichen oder katego-
rialen Seelsorgedienst Stehenden und nicht
nur die Pfarreirite und kirchgemeindlichen
Behorden rufen nach Organisationsberatung
und Supervision. Auch auf den verschiede-
nen kirchlichen Fithrungsebenen wird der
Sinn der Beratung und die Notwendigkeit,
daB ein hilfreiches Angebot an Beratung zur
Verfiigung stehen muB, anerkannt. So hat
sich denn auch die dizesane Dekanenkonfe-
renz mit dieser Thematik auseinandergesetzt
und sich fiir die Erarbeitung entsprechender
Hilfestellungen ausgesprochen.

Vereinzelt taucht auch schon das Phdnomen
auf, daB Beratung beinahe zum obersten Ge-
bot wird, daB sie fiir alles, fiir jeden und jede
in allen unterschiedlichen Tétigkeiten und
Rollen gefordert wird. Und dies wiederum
provoziert die Frage, wieviel Zeit fiir die pa-
storale Arbeit denn noch bleibe, wenn je-
mand gleichzeitig Einzel-, Gruppen- und



Teamsupervision in Anspruch nimmt und —
allenfalls sogar in einem reduzierten Pensum
— in einer Pfarrei im Einsatz steht, die zur
selben Zeit eine Organisationsberatung
durchmacht. Eine solche Uberbewertung
von professioneller Beratung, die meines Er-
achtens allerdings kein verbreitetes Phino-
men in der Ditzese Basel darstellt, trigt dem
Umstand nicht Rechnung, daB es immer
schon verschiedene Formen von Beratung
gab und es auch heute unbedingt erforder-
lich ist, daB sich Seelsorgerinnen und Seel-
sorger und alle in der Kirche Engagierten
gegenseitig Beratung geben und empfangen
diirfen und miissen.

Widerstinde

Bei aller Akzeptanz, die Supervision und
Organisationsberatung im Laufe der letzten
Jahre gefunden haben, gibt es auch viele
Widerstinde gegen diese Beratungsformen.
Jede Institution entwickelt immer auch
Widerstdnde gegen Verdnderung. Die Be-
reitschaft zur Beanspruchung von Beratung
im Sinne von Supervision und Organisati-
onsentwicklung setzt aber eine relativ hohe
Verdnderungsbereitschaft voraus. Eine Kir-
che, die aus der Vergangenheit auch noch
monarchische Ziige an sich trdgt, hat be-
greiflicherweise Miihe, wenn durch eine Be-
ratung bisherige Plausibilitaten hinterfragt,
Machtverhiltnisse aufgedeckt und Rollen-
unklarheiten formuliert werden. Dazu
kommt, daB man hinter der kirchlichen Ge-
meindeberatung, die auf evangelischem Bo-
den gewachsen ist, ein reformiertes Kirchen-
verstindnis wittert, das im Zusammenhang
mit der Losung katholischer Kirchenproble-
me als nicht geeignet erachtet wird.

In einer Zeit der Verunsicherung kann es zur
Abwehr zusitzlicher Verunsicherung, die
mit einer Supervision immer auch gegeben
ist, kommen. Viele haben Angst, sich in einer
Phase groBer Strukturverluste (Instabilitat
der Familien-, Persénlichkeits- und Kultur-
struktur) zusatzlicher Verunsicherung aus-
zusetzen. Gerade Menschen mit einem rela-
tiv geringen Selbstwertgefiihl, Menschen mit
einer wenig entwickelten Konfliktfahigkeit
weichen einer Beratung eher aus, zumal wir
in der Kirche mit Formen der Konfliktberei-
nigung bisher nicht besonders gut vertraut
sind.

Dazu kommt, dal Gemeindeberatung und

Supervision mit einem relativ hohen Zeit-
und Geldaufwand verbunden ist. In einer
Zeit, in der im pastoralen Alltag die Zeit im-
mer schon fehlt und in der die finanziellen
Mittel knapp geworden sind, werden denn
auch diese Argumente gegen die Beanspru-
chung einer Beratung ins Feld gefiihrt.
Grundsatzlich 148t sich tibrigens feststellen,
daB Méanner im allgemeinen gréfere Wider-
stinde gegen Beratung aufbringen als Frau-
en, was angesichts der gegenwartigen Amts-
struktur der katholischen Kirche kaum als
zufallig erachtet werden kann.

Arbeitsgruppe Beratung

Mit der Auseinandersetzung mit dem Pro-
blem der Widerstdnde hat die neue ,,Arbeits-
gruppe Beratung® ihre Arbeit vor kurzem
begonnen. Gerade die Widerstdnde und die
Form des Ausdruckes dieser Widerstidnde
sind namlich Indikatoren dafiir, welche Pro-
bleme angegangen werden miiiten. Darum
sind die Widerstande ernstzunehmen. Wenn
mit ihnen behutsam umgegangen wird, kén-
nen gerade sie ein geeignetes Tor sein, Zu-
tritt zu den Problemen und zu den Menschen
mit Problemen zu erhalten.

Die ,,Arbeitsgruppe Beratung* ist eine Sub-
kommission der Fortbildungskommission
der Didzese Basel. Sie setzt sich aus Vertre-
terinnen und Vertretern der Organisations-
beratung, der Supervision, der Gemeindebe-
ratung, der geistlichen Begleitung, der Psy-
chotherapie und der Psychiatrie zusammen.
Die Arbeitsgruppe hat folgenden Auftrag:
a) Umschreibung der Profile der unter-
schiedlichen Beratungsformen. Dies ist als
Hilfestellung gedacht, fiir ein bestimmtes
Problem oder einen Problemkomplex die
entsprechende Beratungsform zu finden.

b) Erstellung eines BeraterIn-Anforderungs-
profils. Dies drangt sich durch den Umstand
auf, dafl heute sehr viele mehr oder weniger
qualifizierte Beraterinnen und Berater ihre
Dienste gerade auch im kirchlichen Bereich
anbieten. Die Didzese selbst stellt keine eige-
nen Supervisorlnnen und Gemeindebera-
terInnen an und erteilt auch niemandem den
Auftrag, Supervision oder Gemeindebera-
tung anzubieten. Wenn also Seelsorgerinnen
und Seelsorger einerseits und Pfarreien und
kirchliche Gremien andererseits ,auf dem
freien Markt“ Beraterinnen und Berater su-
chen miissen, muf es ein dringendes Anliegen
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sein, daB die Beratungen durch Fachleute mit
hoher Kompetenz wahrgenommen werden.
¢) Bereitstellungen von Informationen, auf
welchem Weg Klientinnen und Klienten zu
entsprechenden Fachleuten kommen.

Die Arbeitsgruppe entwickelt damit ein In-
strumentarium fiir die kirchlichen Fiih-
rungskrifte auf diézesaner und regionaler
Ebene. Diese sind als Vorgesetzte gewil
auch - in einem allgemeinen Sinn — Berater.
Als Berater im Sinne der Supervision und
Gemeindeberatung konnen sie aber auf-
grund ihrer Linienfunktion nicht zum Ein-
satz kommen. Umso wichtiger ist es, dafl
auch sie sich mit den Mdoglichkeiten und
Grenzen neuerer Beratungsformen ausein-
andersetzen und damit der Beratung den
notwendigen Raum geben kénnen.

Verordnung von Supervision und Gemein-
deberatung?

Auch wenn Supervision zur Ausbildung (Be-
rufseinfithrung) gehért und damit von den
allermeisten als sinnvolles und hilfreiches
Instrument erlebt wird, so bleibt doch die
Schwierigkeit, einzelne Seelsorgerinnen und
Seelsorger, die aus irgendwelchen Umstan-
den in eine schwierige berufliche Situation
gekommen sind, und Seelsorgeteams oder
Pfarreien zur Inanspruchnahme einer Bera-
tung zu bewegen. Ja gerade dort, wo eine Be-
ratung unbedingt angezeigt wire, sind hin
und wieder die Widerstiande am grofiten.
Eine Beratung setzt aber ein Minimum an
Motivation und Bereitschaft von seiten der
zu Beratenden voraus. So ist es nicht sinn-
voll, jemandem eine Beratung aufzuzwin-
gen. Doch ich denke, daf es in gewissen Fal-
len durchaus sinnvoll und notwendig sein
kann, die Inanspruchnahme einer Beratung
als Bedingung zu setzen (z. B. bei der Uber-
tragung einer neuen Verantwortung).

Doch wenn die Gemeindeberatung da und
dort einen Beitrag leistet, daB eine Pfarrei
ihre Probleme und Aufgaben im gesell-
schaftlichen Kontext sehen und ihre eigenen
Moglichkeiten zur Lésung von Problemen
entdecken und so zielgerichtet auf den Weg
gehen kann, spricht sich dies als positive Er-
fahrung herum und wirkt dadurch fiir ande-
re motivierend. Und wenn die Supervision
einen Beitrag leistet, dall Seelsorgerinnen
und Seelsorger ihre im beruflichen Arbeits-
feld wichtigen Beziehungen klaren, psycho-
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logische Mechanismen besser durchschauen,
mit auftretenden Konflikten konstruktiver
umgehen kénnen und damit befreite Men-
schen werden, konnen sie glaubwirdigere
Zeuginnen und Zeugen der befreienden Bot-
schaft des Auferstandenen werden.

Die Einsicht, dal wir dazu auch Beratung
als Hilfe von aufBlen in Anspruch nehmen
diirfen und sollen, hat gerade im Seelsor-
geberuf mit der ,geistlichen Begleitung®
eine gute Tradition, die auch mit neuen For-
men der Beratung alles andere als iiberholt
ist.

Keine Konkurrenz — vielmehr Erginzung

Damit ist auch zum Ausdruck gebracht, dafl
Supervision und Gemeindeberatung nicht
in einer Konkurrenz zu anderen Formen der
Beratung und Begleitung stehen diirfen,
sondern — im BewuBtsein der eigenen Gren-
zen — sich als Ergidnzung verstehen und
auch motivierend auf andere Beratungswe-
ge oder gar therapeutische Wege hinweisen
miissen.

Hildegard Teuschl

* Supervision und Ordensleben

Erfahrungen mit einer , Intervisions-
gruppe*”

Supervision wird hier als besonders auch fiir
Ordensleute wichtige Form einer regelmdf3i-
gen Reflexion des eigenen Verhaltens in den
sozialen und pastoralen Beziehungen unter-
strichen. Konkret wird dann eine besondere
Form vorgestellt, in der sich Ordensfrauen,
Ordensmdnner und Laien in pastoralen und
sozialen Diensten, die selbst Erfahrungen
mit Beratung haben und zum Teil auch Lei-
tungsaufgaben erfiillen, zu einer gegenseiti-
gen Supervision ohne zusdtzlichen Supervi-
sor (,Intervision®) zusammengetan haben.
Der Bericht macht besonders deutlich, dafi
Supervision nicht primdr ein Mittel der Kri-
senbewiltigung ist, sondern auch bei lingst
im Beruf stehenden Personen helfen kann,
neue personliche Lernprozesse anzubahnen
und die eigene Kompetenz weiterzuent-
wickeln. red



