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Artikel

Warum gibt es so viele Arbeitslose, obwohl gegenwdrtig
keine Phase wirtschaftlicher Rezession herrscht? Was ge-
schieht, wenn die Produktivitdt bei immer weniger Arbeit
immer mehr steigt, und sind auch Dienstleistungen durch
neue Technologien in ihrem Arbeitsaufwand dhnlich
stark reduzierbar? Welches sind heute die vorwiegenden
Griinde fiir die Entstehung von Arbeitslosigkeit, und wel-
che Folgen hat vor allem lang andauernde Arbeitslosig-
keit fiir die Betroffenen? Was kann schlieflich zur Lésung
dieser Probleme getan werden? — Diesen und dhnlichen
Fragen geht Siefer im folgenden Beitrag nach. red

Der Arbeitsmarkt ist stdndig in Bewegung. Eine kaum
uberschaubare Zahl von Wirkursachen spielt in diesem
Prozef3 des sozialen Wandels eine Rolle. Ich werde des-
halb in dieser kurzen Skizze weitgehend auf genaue Zah-
len verzichten, da sie ja nur das Abbild von Momentauf-
nahmen sein konnen. Und ich werde mich — vorwiegend —
auf die Erfahrungen und Entwicklungen in der Bundesre-
publik Deutschland stiitzen. Manches — sicher nicht alles
(vgl. Noelle-Neumann — Kocher 1987) — 148t sich jedoch
zumindest als Trend auch in den anderen industrialisier-
ten Landern Mitteleuropas und zum Teil auch in den USA
und in Japan beobachten.

Technik konkretisiert sich im zielgerichteten Herstellen
bestimmter Produkte — materieller (wie z. B. Automobile)
und immaterieller (wie z. B. Sicherheit oder Gesundheit).
Den Herstellungsprozef3 selbst nennen wir Arbeit. So-
lange der Arbeitsvorgang ausschliefflich oder vorrangig
durch menschliche Arbeitskraft bewerkstelligt wurde —
technische Werkzeuge also im Grunde ,,nur* als Organ-
verlangerung dienten —, war Arbeit als Basis des blanken
Uberlebens das zentrale, unabdingbare Tun des Men-
schen. Erst die Arbeitsteilung erlaubt und verlangt eine
unterschiedliche Inanspruchnahme der jeweiligen Ar-
beitsfahigkeit, die aber grundsitzlich Zentraltugend der
Arbeitsgesellschaft bleibt. Arbeit wird zum Sinn des Le-
bens, und in ihr geschieht so etwas wie ,,Selbstverwirkli-
chung*‘. Dieses — philosophisch, religios, pidagogisch und
vor allem dkonomisch — ausdifferenzierte System geriet
in eine Krise, als — wie Hannah Arendt das schon 1960
erkannte — der Arbeitsgesellschaft die Arbeit auszugehen
begann, zumindest jene ,,Arbeit‘, fiir die eine menschli-
che Tatigkeit erforderlich ist. Vor allem die Reduzierung
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des Begriffs ,,Arbeit‘‘ auf (meist) fremdbestimmte, auB3er-
hausliche Erwerbstatigkeit wird jetzt in ihrer Fragwiir-
digkeit deutlich, insofern alle nicht unmittelbar okono-
misch meBbare Tatigkeit (Erziehung, Hausarbeit, Kunst)
— also alles, was nicht ins Bruttosozialprodukt eingeht —
als ,,Arbeit‘ gar nicht existent ist und von den meisten in
diesen Bereichen Tatigen selbst abgewertet wird. Als ent-
scheidende Krise fiir die Arbeitsgesellschaft wird die Tat-
sache empfunden, daf3 die materiellen Produktionspro-
zesse zunehmend von Maschinen iibernommen werden,
also die Zahl der Arbeitslosen steigt und/oder die arbeits-
freie Zeit so zunimmt, da3 die Arbeitszeit im engeren
Sinn allm&hlich marginal wird.

Konjunkturkrisen hat es — aus den unterschiedlichsten
Griinden — immer gegeben und damit verbunden auch
Phasen der Arbeitslosigkeit. Dies waren bisher jedoch
stets auch Zeiten sinkender Produktivitidt, Phasen mate-
rieller Verarmung, 6konomischer Stagnation. Dies ist
heute erstmalig anders. Wir erleben zum ersten Mal eine
Phase steigender Produktivitat (sowohl absolut wie auch
vor allem in bezug auf den einzelnen Arbeitsplatz) bei
gleichzeitig (relativ) zunehmender Arbeitslosigkeit. Da
aber Produktionshohe (oder gar -steigerung) nur gesi-
chert werden kann, wenn der Geldumlauf funktioniert,
d. h. die produzierten Giiter auch konsumiert werden,
stellt sich ein fiir unser BewuBtsein vollig neues, schwie-
riges Problem: Wie kann man (darf, soll, muf3 man) die im
Produktionsprozef3 nicht mehr erforderlichen Menschen
dennoch mit Geldmitteln versorgen, auf daB ihre Funkti-
on als Konsumenten erhalten bleibt? Wie kann —im wort-
lichsten Sinn — un-verdientes Geld gerecht verteilt wer-
den? Ansitze zu derartigen Uberlegungen finden sich be-
reits: Verlangerung der Berechtigungszeit zum Empfang
von Arbeitslosengeld (zumindest fiir dltere Arbeitneh-
mer), die Modalitiiten des ,,Vorruhestandes, Erhohung
der Sozialhilfe (die zwar — noch — mit einem Stigma behaf-
tet ist, aber fiir bestimmte Lohngruppen einiger Bran-
chen das ,,Arbeiten‘ kaum noch lohnend erscheinen
1aB3t), Grundrente fiir jedermann usw.

Arbeitslosigkeit im mefBbaren Sinne gibt es erst seit der
Entstehung der industriellen Marktwirtschaft, in der der
einzelne nicht nur die fiir sein unmittelbares Uberleben
notwendigen Dinge produziert, sondern seine Arbeits-
kraft verkauft. Solange dies System sozialstaatlich unge-
sichert war (wie es in vielen Teilen der Erde auch heute
noch ist), bedeutete Arbeitslosigkeit Hunger und Not. Die
Einfiihrung der sozialen Sicherungssysteme im Deut-
schen Reich des ausgehenden 19. Jahrhunderts hatte
zwar das Ziel, diese Notsituationen fiir den einzelnen zu
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mildern, erreicht hat sie es jedoch nur sehr begrenzt.
Nach den drei Phasen von Massenarbeitslosigkeit im 20.
Jahrhundert (nach dem Ersten Weltkrieg [1918-1921], in
der Weltwirtschaftskrise [1929-1932], nach dem Zweiten
Weltkrieg [1945-1951]) ist es zum ersten Mal bei der in den
70er Jahren sich aufbauenden gro3en Arbeitslosigkeit ge-
lungen, das Auftreten lebensbedrohender Not- und Hun-
gersituationen zu verhindern. Dies war offenbar nur da-
durch moglich, dafl diese Arbeitslosigkeit erstmals auf
der Basis einer relativ stabilen Wirtschaftslage entstan-
den war. Dies 146t nach den Griinden fragen, wie Arbeits-
losigkeit iiberhaupt entsteht, und daruber hinaus, ob die
Arbeitslosigkeit der 70er und 80er Jahre von einer ande-
ren Qualitat ist als die Phasen der Massenarbeitslosigkeit
zuvor. Da Arbeitslosigkeit immer das Ergebnis vieler Ur-
sachen ist, lassen sich zumindest folgende benennen:
Neue Erfindungen haben immer zur ,,Vernichtung von
Arbeitspldatzen* gefiihrt, haben aber auch (fast) immer
neue geschaffen. Technologisch ist es vor allem auf die
schnelle und weite Ausbreitung der Mikroelektronik zu-
riickzufithren, daBl die Produktivitit pro Arbeitsplatz
enorm gesteigert werden konnte, daf3 es jahrlich in der
BRD nahezu vier Mill. Arbeitsplatzwechsel gibt, daB aber
per Saldo der inzwischen auf ca. 2,2 Mill. aufgelaufene
»Sockel von Arbeitslosen nicht verringert werden konn-
te. Das entspricht ca. 10% der Erwerbstitigen bei einer
regionalen Streuung zwischen 5% (Baden-Wiirttemberg)
und 15% (Bremen).

Okonomisch hat der weltweite Konkurrenzdruck dazu
gefiihrt, daf} ein Teil der Produktion in Lidnder der ,,Drit-
ten Welt" ausgelagert wurde (insbesondere Textil- und
Elektronikindustrien). Jedoch ist auch die Hochzinspoli-
tik der USA seit Anfang der 80er Jahre Mitursache dafiir,
dal} ein Teil des moglichen Investitionskapitals als Anla-
gekapital dorthin abflo3, wihrend Auslandsinvestitionen
in der BRD (vor allem durch Firmenaufk&dufe) nur selten
zur Sicherung der hier vorhandenen Arbeitsplidtze beige-
tragen haben.

Demographisch hat das Eintreten der starken Jahrginge
der 60er Jahre in den Arbeitsmarkt zu einem allgemeinen
Anstieg der Erwerbsbevolkerung (an der Gesamtbevol-
kerung) von 43 auf 49% gefiihrt. Das hatte zur Konse-
quenz, daB} die stetige Steigerung der Zahl von Arbeits-
pldtzen in den 80er Jahren die Prozentzahl der Arbeitslo-
sen dennoch nicht senken konnte. Es gelang —immerhin —
trotz erhohter Nachfrage nach Arbeitsplitzen, die Pro-
zentzahl der Arbeitslosen annéhernd zu halten. Hinzu
kommt, dafl durch die Halbierung der Geburtenjahrgan-
ge zwischen 1967 und 1977 ein inzwischen stark spiirbarer
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Nachfrageausfall im Inland entstanden ist, den nicht nur
die Lehrer zu spiiren bekommen. Auch dies fiihrt
zwangsldaufig zu einer noch weiter gesteigerten Export-
orientierung der Gesamtproduktion.

Die politische Umorientierung durch die Wahlen 1983 hat
die Elemente einer nur auf die Marktsteuerung setzenden
Wirtschafts-(und Sozial-)Politik sicherlich verstarkt. Das
wird — in Grofbritannien noch mehr als in der Bundesre-
publik — zu einer systematischen Schwiachung der Ge-
werkschaften ausgenutzt, die ohnehin durch eine Veran-
derung der Arbeitsstrukturen (weg von der Handarbeit)
ihre traditionelle Klientel zu verlieren beginnen.

Es erscheint einsichtig, dal das Hauptproblem der Ar-
beitslosigkeit nicht in der Hohe der absoluten Zahl der
Arbeitslosen liegt, sondern in der steigenden Zunahme
derer, die — aus welchen Griinden auch immer - als
,,schwer vermittelbar‘ gelten (Personen ohne Schulab-
schluB, Behinderte, Haftentlassene, Personen mit Teil-
zeitarbeitswiinschen etc.). So diirften inzwischen kaum
noch ein Drittel der Arbeitslosen ,,Arbeitslosengeldemp-
fanger‘ sein (68% des letzten Bruttolohnes), wahrend die
ubrigen Arbeitslosenhilfe oder Sozialhilfe bekommen
(dies aber nur, sofern nicht zahlungspflichtige Verwandte
oder Partner dafiir in Anspruch genommen werden
konnen).

Angesichts der Tatsache, daB3 eine drastische Senkung
der Arbeitslosenzahl in absehbarer Zeit nicht zu erwarten
ist — Prognosen sprechen von 2-3 Mill. bis zur Mitte der
90er Jahre —, sucht man zunehmend wenigstens die Zahl
der Jugendlichen gering zu halten, die gar nicht erst in
den Arbeitsmarkt hineinkommen (deshalb auch gar nicht
,,arbeitslosengeldberechtigt® sind und somit sofort ,,Sozi-
alhilfeempfinger werden). Dies kann nur geschehen auf
Kosten ilterer Arbeitnehmer, die vorzeitig in den Ruhe-
stand geschickt werden. Unabhéngig von dem Problem,
daB3 nicht jeder Arbeitsplatz eines 58jahrigen unmittelbar
durch einen Berufsanfinger besetzt werden kann, stoft
diese Praxis schon allein deshalb bald auf eine Grenze,
weil damit auf die Dauer die Balance der Rentenversiche-
rung gefahrdet wird. Denn diese ,,Vorruhestiandler‘ sind
in der Rentenprognose noch einige Jahre als ,,Einzahler®,
nicht aber als ,,Empfanger* gefiihrt. Im Bereich der Lehr-
stellenvermittlung fiir Jugendliche hat sich mit dem Ein-
tritt der geburtenschwachen Jahrginge ins ,,Lehrlings-
alter‘‘ eine gewisse Entspannung abgezeichnet. Unklar
bleibt jedoch, ob alle Ausgebildeten dann tatsachlich auf
einen Dauerarbeitsplatz itbernommen werden (konnen).
Problematisch wird auf die Dauer allerdings die Zahl der
arbeitslos bleibenden Jungakademiker. Quantitativ durf-
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ten das zwar kaum iiber 100.000 Personen sein, und pro-
zentual liegt die Akademikerarbeitslosigkeit immer noch
unter dem Durchschnitt. Allerdings sollte eine sensible
Regierungspolitik darauf achten, da8 daraus nicht ein un-
ter Umsténden gefahrliches Unruhepotential entsteht.
Fir die individuelle Entwicklung ist eine ldnger andau-
ernde Arbeitslosigkeit nachweislich von groBem Scha-
den, sowohl bei jiingeren wie bei dlteren Arbeitnehmern.
Wahrend eine kurzfristige Arbeitslosigkeit — sozusagen
ein etwas in die Linge gezogener Arbeitsplatzwechsel —
zum Teil positiv gewertet und etwa fiir lingere Reisen
genutzt wird, deuten alle Daten darauf hin, daB eine iiber
zweil Jahre anhaltende Arbeitslosigkeit bei den meisten
Arbeitslosen die Personlichkeitsstruktur zu verandern
beginnt. Das gilt sowohl fiir Einbriiche im Hinblick auf
eine rationale Lebensfiihrung (einschlieBlich eines immer
lockereren Umgangs mit den ohnehin knapper werden-
den Geldmitteln), das zeigt sich in Kommunikations-
schwierigkeiten, Isolationsidngsten, fiihrt zu verstiarktem
Alkoholkonsum und bedeutet auch — zumal, wenn bei Ju-
gendlichen Drogen ins Spiel kommen — Abdriften in die
Kriminalitat. Man schétzt, daB mindestens 50% der Haus-
besetzer-Subkultur zu diesem Personenkreis gehoren.
Gelingt es nicht, die Zahl der Arbeitslosen drastisch zu
senken, so ist auf die Dauer mit einem sozialen Prozef3 zu
rechnen, den man als ,,Entsolidarisierung der Gesell-
schaft* bezeichnen kann. Diese Form einer neuen ,,Klas-
sengesellschaft*‘, bei der es nicht auf den Besitz von Pro-
duktionsmitteln, sondern von Arbeitspldtzen (bzw. ande-
ren sicheren Einkommensquellen) ankommt, diirfte mit-
telfristig dann doch zu einem brisanten politischen Pro-
blem werden.

Hier haben sich schon viele Koche versucht, doch keines
der vorgeschlagenen und auch ansatzweise versuchten
Rezepte hat eine glatte Losung gebracht.

Die Auflage sogenannter Beschiftigungsprogramme
(nach SPD-Modell) und auch die Einrichtung und neuer-
dings Erweiterung von ,,Arbeitsbeschaffungsmafinah-
men‘‘ (ABM) verbessert zwar die Arbeitslosenstatistik, ist
per Saldo jedoch mehr eine Beschiftigungstherapie, als
daf sie das Problem wirklich zu lésen vermochte. Ledig-
lich unter dem Gesichtspunkt, junge Menschen an die Re-
gelmaifligkeit von Tages- und Arbeitsabldufen zu gewoh-
nen, in ihnen Elemente einer ,,Arbeitsmoral‘ aufzubau-
en, sind derartige Programme von Bedeutung — allerdings
nur, wenn sie anschlieBend in ein ,,normales‘ Arbeits-
leben einmiinden konnen.

Auf die Dauer aber wird man an einer ,,Umverteilung*‘
der Arbeit (ob mit oder ohne Lohnausgleich) nicht vorbei-
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kommen. Arbeitszeitverkiirzung bei entsprechender
LohneinbuBe wird politisch kaum durchzusetzen sein,
Mischprogramme unter dem Terminus ,,Flexibilisie-
rung‘ werden jedoch bereits ausexperimentiert. Eine Ar-
beitszeitverkiirzung ohne Lohnverlust, wie sie teilweise
bereits durchgesetzt wurde, hat immerhin den positiven
Effekt, da Konsumnachfrage wie Steuereinnahmen stei-
gen. Allerdings geraten vor allem Klein- und Mittelbe-
triebe dadurch in Rentabilitdtsengpésse, so dafl die in
GrofBbetrieben gewonnenen Arbeitsplatze im Handwerk
und im Kleinbetrieb unter Umstdnden verlorengehen.
Langfristig aber wird man um eine wie auch immer orga-
nisierte Arbeitszeitverkiirzung nicht herumkommen,
wobei die Verkiirzung der Wochenarbeitszeit nur eine
unter verschiedenen Varianten ware (vgl. auch Teilzeit-
arbeit, Job-sharing, Sabbatjahr etc.).

Ein anderer Ansatz geht weniger von den Veranderungen
der Arbeitsstrukturen aus, sondern setzt beim Verhal-
tensprofil der konkreten Arbeitslosen an (vgl. Noelle-
Neumann 1986). Hier kommt es darauf an, die Arbeitslo-
sen selbst starker zu motivieren, ihre Arbeitssuchprakti-
ken besser zu stiitzen. Dazu bedarf es einer genaueren
Kenntnis der Verhaltensprofile der Arbeitslosen. Noelle-
Neumann unterscheidet dabei vier ,,.Segmente*‘.

Zunachst nimmt sie aufgrund ihrer empirischen Untersu-
chungen an, daf etwa 10% der Arbeitslosen potentielle
Selbstindige sind. Bei ihnen steht nicht der Wunsch nach
geregelter Arbeitszeit oder nach einer Arbeit mit wenig
StreB im Vordergrund. Sie wiinschen sich viel Entschei-
dungsfreiheit und eine Arbeit, die sie herausfordert. Ar-
beitslose dieses Typs haben in aller Regel eine abge-
schlossene Berufsausbildung, haben an Fortbildung teil-
genommen, sind auch mobiler und insgesamt risikoberei-
ter. Bei dieser Gruppe konnte man die zum Teil schon
begonnene Praxis der Existenzgriindungsdarlehen for-
cieren oder auch fiir das erste Jahr der Selbstidndigen-
tatigkeit die Arbeitslosenunterstiitzung weiter zahlen.

Etwa 23% der Arbeitslosen werden zur Gruppe der
,schwer Vermittelbaren* gezdhlt. Merkmale dieser
Gruppe sind ein Mangel an Eigeninitiative hinsichtlich
der Arbeitssuche, kein Kontakt (mehr) zum Arbeitsamt,
Immobilitit und evtl. auch geringe korperliche Belast-
barkeit. Besonders stark vertreten ist dieser Typus bei
dlteren Minnern (die schon eher rentenorientiert sind),
aber auch bei (oft auch noch alleinstehenden) Frauen mit
unmiindigen Kindern. Da vor allem bei der letzten Grup-
pe nur Teilzeitarbeit in Frage kommt, ist die arbeits-
marktpolitische Hilfe hier besonders schwierig.
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Bessere Aussichten hat dagegen jene etwa 50% umfassen-
de mittlere Gruppe derer, die sich zumindest intensiv
selbst um eine Arbeitsstelle bewerben, die auch den Kon-
takt mit dem Arbeitsamt halten, die eigene Chance rela-
tiv positiv einschétzen (ein Wert, der naturgemaf mit der
Dauer der Arbeitslosigkeit deutlich abnimmt).

Etwa 5% (also rd. 100.000) der Arbeitslosen haben bereits
eine feste Zusage. Sie diirften — zumindest zum Teil — zu
denjenigen gehoren, die den Arbeitsplatzwechsel durch
eine dazwischengeschaltete Phase der Arbeitslosigkeit
etwas verlangern.

Die Erfahrungen der letzten Jahre haben gezeigt, dafl mit
einer Verbesserung der Vermittlungsorganisation zwar
einiges zu erreichen ist, daf3 aber dennoch ein hohes MafR
von Arbeitslosigkeit bleibt. Auch die Appelationen an
Unternehmer bewirken nicht sehr viel (allenfalls im Be-
reich der Lehrstellenangebote), da jeder Unternehmer
auf die Stimmigkeit seiner Gesamtkalkulation achten
mulB. Und Beschiftigungstherapien, wie sie zum Teil im
offentlichen Dienst (trotz Rechnungshof) vorkommen,
sind im Grunde ja nur finanzierbar, wenn die ,,Nor-
mal“wirtschaft mit ihrer Steuerleistung solche Praktiken
finanzieren hilft. Es wird deshalb letzthin nicht ohne
einen erheblichen BewuBtseinswandel aller Beteiligten
(nicht nur der ,,Betroffenen‘‘) abgehen. Es kidme also dar-
auf an, den — flir die Frithphase des Kapitalismus viel-
leicht unvermeidbaren — Egoismus durch ein wachsendes
Gerechtigkeitsgefiihl abzulésen, und zwar sowohl im
Hinblick auf die Arbeitsplatze im eigenen Land wie auch
hinsichtlich des Verhaltnisses zwischen Industrielandern
und ,,Dritter’ Welt. Gelingt das nicht, diirfte das politi-
sche Gleichgewicht auch in Mitteleuropa auf die Dauer
gefahrdet werden, da die bislang noch relativ groBziigige
Sozialpolitik eine Radikalisierung der von der ,,Ausgren-
zung‘ besonders betroffenen Gruppen auf Dauer nicht
wird verhindern konnen. Konsequenz dieser Bewuft-
seinsdnderung, dieser Wiederentdeckung der Gerechtig-
keit ist letzten Endes der Verzicht auf manches, was ma-
teriell und technisch moglich ware. Es kommt also auch
hier darauf an, die Richtung des freiheitlichen Handelns
,,umzukehren‘‘. Freiheit wird in Zukunft, gerade vor dem
Hintergrund einer Saturiertheit an den Grundbediirfnis-
sen, das Signum einer Lebensform, deren Freiheitsbe-
wulltsein darin besteht, auf vieles von dem zu verzichten,
was man ,,eigentlich tun konnte.

Die gegenwirtige Krise in der Beschaftigungslage, die ja
vorwiegend technologisch bedingt ist, 143t erkennen, daf3
der uns vertraute Arbeitsbegriff in eine bestimmte histo-
rische Phase eingebunden ist, die offenbar jetzt zu Ende



geht. Er gehort also nicht zum ,,Wesen des Menschen*.
Ein Festhalten an dem, was flir uns Tradition ist (zwi-
schen Calvin und Carlyle —,,Arbeiten und nicht verzwei-
feln‘“ —, also 1650-1850), diirfte zu einem Dauerkrieg zwi-
schen ,,workaholics* und ,,Faulenzern* fithren und
konnte auf die Dauer auch innenpolitisch virulent wer-
den (,,Die Arbeit tun die andern‘‘ — Schelsky). Wihrend es
vordergriindig einen Schnitt gibt zwischen ,,Arbeitsplatz-
besitzern* und ,,Arbeitslosen*, geht es lingerfristig um
die unterschiedliche Bewertung menschlicher Titigkei-
ten Uberhaupt. Zdhlt nur efficiency (woméglich auch nur
eine Suche nach Selbstwertbestdtigung?) oder ist auch
das, was das spielende Kind, der betende Monch, der
schreibende Poet tun, etwas wert — ist es gar ,,Arbeit‘?
Wir kommen meines Erachtens auf die Dauer um eine
Ausweitung des Arbeitsbegriffs auf alle ,,sinnvollen
menschlichen Tatigkeiten gar nicht herum, seien sie nun
bezahlt oder unbezahlt — vielleicht sind manche der ange-
deuteten geradezu unbezahlbar? Ein Blick zuriick in die
ferne Vergangenheit zeigt, daB3 es eine positive Wertung
der artes liberales, der schold (= der MuB3e) in der Antike
ja durchaus gab; nur ist nicht zu vergessen: das war das
Privileg der wenigen, der Freien, denen eine hart arbei-
tende Mehrheit von Unfreien gegeniiberstand. Arbeit als
zwanglose Tatigkeit fiir alle — ein Traum, eine Utopie,
oder doch eine Chance angesichts neuer technischer Mog-
lichkeiten?
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