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Arbeit in der Zukunft - Szenario 21

Im Mittelpunkt des folgenden Beitrages steht
die Umverteilung von Arbeit durch weitge-
hende Verkiirzung der Arbeitszeit und Uber-
nahme gesellschaftlich niitzlicher Tdtigkei-
ten awBerhalb der klassischen Formen von
Lohnarbeit. Dabei wird Technologie als Op-
tion verstanden, die unterschiedliche An-
wendung ermaoglicht und die Betroffenen da-
zu herausfordert, auf die Art ithrer Verwen-
dung Einfluf zu nehmen. Ted

1. Der Bezugsrahmen

Der franzisische Soziologe Georges Fried-
mann schrieb schon 1953: ,,In einem rationell
geplanten, den technischen Moglichkeiten
entsprechenden Produktions- und Vertei-
lungssystem . .. wird der Anteil des Men-
schen im Produktionsprozef3 fortschreitend
bis auf einige Stunden am Tag vermindert
werden konnen.“! Dreillig Jahre spéter
dubBert der Direktor des Instituts fiir Wirt-
schaftsanalysen an der Universitit New
York, der Nobelpreistrager Wassily Leon-
tief, die Uberzeugung, ,,daBl wir bald vor der
Wahl stehen werden zwischen einer Situa-
tion, in der ein Teil der Arbeitskréfte voll be-
schéftigt ist, wiahrend die Gibrigen ganz ohne
Arbeit sein werden, oder einer Situation, in
der die Beschaftigungsmoglichkeiten gleich-
maBig auf alle Angehérigen der erwerbsfihi-
gen Bevolkerung verteilt sind‘“2. In diesem
Zusammenhang ist dann die Rede von einer
Verkiirzung der Arbeitszeit ,,auf drei oder
vier Stunden téglich und drei oder vier Tage
in der Woche ... neben langerem Urlaub
und friuherem Ruhestand‘. Das japanische
Arbeitsministerium halt eine Reduzierung
der wochentlichen Arbeitszeit auf weniger
als 30 Stunden innerhalb von etwa 20 Jahren
als Folge des verbreiteten Einsatzes fortge-
schrittener Technologien fiir moglich. Nach
Leontief wird ,,die neue Welle des technolo-
gischen Wandels ... wahrscheinlich erst

1 G. Friedmann, Die Zukunft der Arbeit, 1953, 300.
2 W. Leontief, Den technologischen Schock
dédmpfen. Interview der IAO-Nachrichten 1983, 19,
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in 30 bis 50 Jahren ihre wvolle Stirke
erreichen‘3. Um welche Gréfenordnungen
es dabei schon in naher Zukunft geht, 1483t
ein Bericht des VDI-Technologiezentrums
erahnen, der zum folgenden Schlull kommt:
. vergleicht man die Moglichkeiten der Nut-
zung der Mikroelektronik im Jahre 2000 und
setzt diesen Nutzungsgrad mit 100% gleich,
so werden heute erst knapp 15% der Mog-
lichkeiten dieser Technologie genutzt.*“¢ Das
heiflit nach Adam Schaff im letzten Bericht
an den Club of Rome, ,,daB} in 20 Jahren diese
Revolution alle Bereiche des Lebens beherr-
schen wird und daf3 grofe 6konomische und
gesellschaftliche Verdnderungen auf uns zu-
kommen werden‘‘s. Um so erstaunlicher ist,
wie wenig die Offentlichkeit auf solche Ver-
anderungen vorbereitet oder an deren Pla-
nung beteiligt wird.

Was fehlt, sind zum Beispiel klare — und von
den relevanten gesellschaftlichen Institutio-
nen im Ergebnis gemeinsam getragene -
Vorstellungen dariiber, wie Technologie ein-
gesetzt werden soll.

Eindriicke aus japanischen Betrieben

Einen — wenn auch nur bruchstickhaften -
Eindruck von den Moglichkeiten und Wir-
kungen des Einsatzes von Spitzentechnolo-
gien habe ich im letzten Jahr anldBlich der
Besichtigung von zehn japanischen Fabri-

ken erhalten.

So haben wir bei Murate in Inuyama — einer
Maschinenfabrik, in der zu etwa 50 Prozent
Textilmaschinen hergestellt werden — zum
erstenmal konkret erfahren, daBl mit Hilfe
flexibler Fertigungssysteme eine vierund-
zwanzigstiindige personenlose Fertigung an-
gestrebt wird. Bereits jetzt wird in einem Fa-
brikbereich ein Teil der Nachtschicht ,,unbe-
mannt* gefahren. In den letzten zwei Jahren
konnte durch die Installierung einer Reihe
von automatischen Maschinenzentren eine
Steigerung der Produktivitdt um 400 bis 500
Prozent bei einer Reduzierung der in der
Produktion Beschiftigten um zwei Drittel
erreicht werden. Die Automatisierung ist
hier tatsédchlich recht weit vorangeschritten:

3 Ebd., 10.

4+ Vgl. K. Friebe, Mikroelektronik — Perspektiven
der industriellen Revolution, in: Mikroelektronik -
Chancen und Probleme, VDI-Technologiezentrum,
Berlin 1983, 3-13.

5 A. Schaff, Die Auswirkungen der mikroelektroni-
schen Revolution auf die Gesellschaft, in: Der Weg
ins 21. Jahrhundert. Berichte an den Club of Rome,
Miinchen 1983, 163-171, hier 168.



Robotrailer transportieren computergesteu-
ert das zu bearbeitende Material aus dem au-
tomatisch funktionierenden Lagerhaus an
die Maschinenzentren, wo eine automatische
Bearbeitung mit ebenfalls automatischem
Werkzeugwechsel stattfindet. Anschlieffend
werden die bearbeiteten Teile wiederum
computergesteuert durch die Robotrailer
zum Lagerhaus zuriucktransportiert und
dort automatisch eingelagert.

Bei Hitachi in Tokio handelt es sich im Un-
terschied zu Murata um eine typische Mas-
senproduktion, die sehr widerspriichliche
Eindriicke erweckt: Auf der einen Seite eine
in faszinierender Weise automatisierte Mon-
tagestraBBe, auf der anderen Seite fiir die Be-
schiftigten Resttatigkeiten mit einer Zyklus-
zeit von etwa 3 Sekunden; dann wieder ein
Montageband mit 5,3-Sekunden-Zyklen, an
dem Frauen und Ménner arbeiten, die — wie
die meisten anderen auch — eine zwolfjahrige
Schulausbildung hinter sich haben. Hier fra-
ge ich mich zum erstenmal ernsthaft, ob man
in solchen Fertigungen nicht alles automati-
sieren soll, was automatisierbar ist. Ob das
Zurilickhalten technischer Moglichkeiten
eine sinnvolle Alternative dazu darstellt.

Offensichtlich gilt also, dafl — bei sonst un-
veranderten Bedingungen - als Folge des
Einsatzes fortgeschrittener Technologien
Freisetzungseffekte in heute noch nicht ab-
sehbarem Ausmal} zu erwarten sind.

2. Das Szenario

Fir das Szenario 21 — ein Szenario, das ins
21. Jahrhundert hineinreicht — habe ich
sechs Annahmen formuliert, die je fir sich
plausibel erscheinen, aber naturgemal mit
einer Reihe von Unsicherheiten behaftet
sind.

Die erste Annahme besagt, dal die Produkti-
vitdt in den nichsten zwei Jahrzehnten im
Durchschnitt unserer Wirtschaft jaéhrlich um
zweli bis drei Prozent steigen wird. So nimmt
z. B. Hofmeister jahrliche Produktivitdatszu-
wachsraten von 4 bis 5 Prozent fiir den Ferti-
gungsbereich und von etwa zwei Prozent flir
den Blrobereich anf, Offensichtlich ist, daf
der Produktivitdtszuwachs von Branche zu
Branche verschieden ist; gesamthaft aber ist
es nicht unsinnig, von einem durchschnittli-
chen Zuwachs der Produktivitit von 50 bis

§ E. Hofmeister, Mikroelektronik und Arbeits-
platze, in: K. Meyer-Abich und U. Steger (Hg.), Mi-
kroelektronik und Dezentralisierung. Angewandte
Innovationsforschung (Hg. E. Staudt), Band 4, Ber-
lin 1982, 111-114.

65 Prozent — oder mehr — innerhalb der nach-
sten zwanzig Jahre auszugehen.

Die zweite Annahme mufl natiirlich das
Wachstum betreffen. Hier scheint Uberein-
stimmung dahingehend zu bestehen, daf} das
Wachstum nicht mehr in dem uns aus den
ersten Jahrzehnten nach dem Zweiten Welt-
krieg vertrauten Maf3e zunehmen wird. Viel-
mehr ist offenbar mit Wachstumsraten zu
rechnen, die viel zu gering sind, um die stei-
gende Produktivitdt bei sonst unverander-
ten Bedingungen ,,aufzunehmen®.

Die dritte Annahme besagt, da3 die entstan-
dene und moglicherweise zunehmende Di-
vergenz zwischen Produktivitat und Wachs-
tum bei sonst unverdnderten Bedingungen
zunehmende Arbeitslosigkeit zur Folge hat.
Damit entsteht u. a. die Frage nach den Fol-
gen einer Teilung der Gesellschaft in ,,Ar-
beitsbesitzer” und Arbeitslose. Arbeitslosig-
keit kann aber fiir die Betroffenen u. U.
schweres psychisches Leid oder sogar Er-
krankung zur Folge haben, stellt aber auch
eine erhebliche volkswirtschaftliche Bela-
stung dar. Zweifellos gibt es also vielfaltige
Griinde, um das Anwachsen von Arbeitslo-
sigkeit zu vermeiden und vorhandene Ar-
beitslosigkeit abzubauen.

Die vierte Annahme geht davon aus, daf3 alle,
die Arbeit haben wollen, auch Arbeit erhal-
ten konnen sollen. Dieses Postulat wird auf
langere Sicht gesehen vermutlich nur durch
neue Formen der Umverteilung von Arbeit
eingelost werden konnen. Dies konnte in der
Konsequenz heiffien, daB in zwanzig Jahren
im Durchschnitt méglicherweise nur noch 25
Stunden in der Woche gearbeitet wird, und
daB in Zukunft Produktivitdtsfortschritt
nicht mehr ohne weiteres in Reallohner-
hohung weitergegeben wird, sondern in
Freizeitvermehrung oder zumindest doch im
Angebot einer Zeit-/Lohn-Option. Im ubri-
gen ist mit der Annahme einer mittleren
wochentlichen Arbeitszeit von 25 Stunden
nicht gemeint, daf3 alle Beschiftigten tat-
sichlich nur 25 Stunden in der Woche arbei-
ten. Fiir eine groBe *Anzahl wird dies mogli-
cherweise tatsidchlich der Fall sein; fiir ande-
re — z. B. Wissenschafter oder bestimmte
Gruppen von Spezialisten — konnte indes
gelten, daf3 ihre durchschnittliche wochent-
liche Arbeitszeit kaum geringer als heute
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sein wird, daB sie aber entsprechend frither
aus dem Erwerbsleben ausscheiden. Auch
eine gewisse Polarisierung der Arbeitszeiten
148t sich nicht ausschlieen. Die Streuung
der tatsdchlichen Arbeitszeiten — und ihre
Ansiedlung in den unterschiedlichen Le-
bensphasen — diirfte jedenfalls wesentlich
grofler sein als derzeit.

Die fiinfte Annahme legt nahe, daBl mit der
Verkiirzung der Lohnarbeitszeit Arbeits-
tatigkeiten auBBerhalb der Lohnarbeit an Be-
deutung gewinnen werden. So ist zum Bei-
spiel denkbar, daf3 Bilirger in ihren Quartie-
ren bzw. Gemeinden bestimmte gesell-
schaftlich niitzliche Tétigkeiten tiberneh-
men, die bisher nicht, nur ungeniigend und/
oder von o6ffentlichen Institutionen wahrge-
nommen wurden. ,,Jobs in this area tend to
be of high quality and to promote personal
growth.” Man kann sich eine Vielfalt sol-
cher Téatigkeiten vorstellen, wie etwa die
Firsorge fiir alte oder kranke Menschen.
Interessanterweise ist auch die Enquete-
Kommission des Deutschen Bundestages? zu
dem Schlufl gekommen, daf} ,,in Zukunft ei-
genbestimmte Aktivititen, die nicht unmit-
telbar dem Erwerb dienen, neben der regle-
mentierten Erwerbsarbeit an Bedeutung zu-
nehmen. Dazu gehort, dafl besonders die Be-
dingungen fiir Eigenarbeit, fir freie soziale
Dienste auf Gegenseitigkeit und fiir den Aus-
tausch von Dienstleistungen in unseren
Wohnguartieren verbessert werden‘".

Die sechste Annahme geht davon aus, dal
der rasche Wechsel von Produkten und Pro-
duktionsprozessen in zahlreichen Unterneh-
men ein hohes Maf} an Flexibilitdt erforder-
lich macht. Die benoétigte Flexibilitat betrifft
sowohl die technologischen Ressourcen als
auch die Humanressourcen. Um letztere
weiter zu entwickeln und die entsprechen-
den Qualifikationen zu erhalten, wird es er-
forderlich sein, unseren traditionellen linea-
ren Lebensplan mit der Aufteilung in die
drei Phasen der Ausbildung, der Berufsaus-
tbung und des Ruhestandes zu revidieren.

7TE. Triest, The evolution of sociotechnical systems,
Toronto: Ontario Quality of Work Life Centre,
Occasional Paper No. 2, June 1981, 52.

8 Deutscher Bundestag, SchluB3bericht der Enque-
te-Kommission ,Jugendprotest im demokrati-
schen Staat®, hg. von M. Wissmann und R. Hauk,
Bonn 1983, 114.
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So werden wir beispielsweise viel weiterge-
hender als bisher dazu tibergehen miissen,
die Phase der Berufsausiibung zu durchmi-
schen mit Elementen des Lernens und der
Fortbildung. Rehn hat schon vor mehr als
zehn Jahren fiir solche Vorstellungen inter-
essante Modelle entwickelt?.

Natiirlich 148t sich heute nicht mit hinrei-
chender Sicherheit abschétzen, ob die in die-
sem Szenario angenommenen und hier nur
rudimentar skizzierten Entwicklungen in
der angegebenen Weise verlaufen werden.
Aber immerhin: so konnte es sein. Und si-
cher ist, da3 wir an einer Wende unserer Zi-
vilisation stehen, die vielfiltige Veranderun-
gen unserer soziokulturellen Verhaltens-
muster zur Folge haben wird.

3. Nachbemerkung

Unter Hinweis auf den ,,Skandal der Massen-
arbeitslosigkeit‘‘ hat Lutz kiurzlich von den
Chancen gesprochen, die in der Krise lie-
gen!?, Gemeint war insbesondere die Chan-
ce, ,,unter dem Druck der Verhaltnisse zu ei-
ner Wirtschaft zu finden, die im Dienste indi-
vidueller Lebensgestaltung steht, statt diese
in ihren Dienst zu stellen*‘.

Tatsdchlich konnte gerade jetzt eine beson-
dere Chance bestehen, unter reflektierter
Nutzung der technologischen Moglichkeiten
nicht nur inhumane Arbeitsbedingungen zu
beseitigen, sondern zugleich groéBere kul-
turelle Vielfalt zu erreichen und die indivi-
duellen Lebensméglichkeiten noch einmal
grundlegend zu verbessern. Die Entschei-
dung dariiber liegt auch bei uns.

9 G. Rehn, Die Gesellschaft der freien Wahl, in: Bei-
trage zu einer Theorie der Sozialpolitik. Festschrift
fur Elisabeth Liefmann-Keil, 1973, 317-351.

10 Ch. Lutz, Was kommt nach dem Aufschwung?
gdi-impuls 1984, Heft 1, 22-32,



