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Dorfhelferin —
ein ,,diakonaler* Beruf

Das aus Platzgriinden teilweise von Heft 2
auf dieses Heft verschobene Forum konnte
auch fiir ein Heft iiber pastorale Dienste
geplant sein. Die Beitridge zeigen die Brei-
te des Einsatzes und die Vielfalt der Moti-
vation, aus dem Glauben heraus fiir andere
Menschen tdtig zu werden. Vgl. Heft 2,
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Annemarie Schindler

20 Jahre arbeite ich nun in diesem Beruf.
Diese Arbeit ist vielfaltig. Es ist eigentlich
eine dauernde Konfrontation mit verschie-
denen Familienverhiltnissen, wverschiede-
nen Notlagen und verschiedenen Anforde-
rungen.

Nach anfinglichem Wechsel der Gemein-
den im silidbadischen Raum bin ich nun
fast 10 Jahre in der gleichen Station. Das
sind 3 Winzerdorfer mit insgesamt sieben-
tausend Einwohnern, am Rande einer mitt-
leren Stadt. In diesen Dorfern sind alle Be-
volkerungsschichten zu Hause. Viele Ne-
benerwerbslandwirte, Arbeiter und Ange-
stellte, die in der Stadt ihrer Arbeit nach-
gehen.

Die Dorfhelferin zu holen ist jede Familie
berechtigt, die in diesen Gemeinden wohnt,
und zwar ohne Unterschied ihrer sozialen
Stellung. Eingesetzt werde ich in den Fa-
milien, bei denen die Mutter krank ist, Er-
holung braucht, oder ein Kind zur Welt
bringt.

Wiahrend der Abwesenheit der Mutter ver-
sorgt die Dorfhelferin den gesamten Haus-
halt, beaufsichtigt und betreut die Kinder
— auch Hilfe bei den Schulaufgaben — und
vieles mehr. Wenn es erforderlich ist, kann
auch teilweise bei einem landwirtschaft-
lichen Betrieb im AuBenbereich mitgehol-
fen werden, z. B. im Stall, Garten, Klein-
tierhaltung oder in Ausnahmen auch bei
der Feldarbeit.
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Bei der Struktur der Gemeinden in mei-
nem Einsatzbereich kommt es immer wie-
der vor, daBl ich bei der Traubenlese mit-
helfe, aber dies ist keine so anstrengende
Arbeit, aullerdem macht sie mir SpafB. Die
Einsatzleitung hat der Biirgermeister. Bei
ihm werden von den Familien die Notfille
gemeldet. In gemeinsamer Absprache wird
dann entschieden, wo ich arbeite. Wenn
mehrere Fille zugleich gemeldet sind, so
stehen teilweise Praktikantinnen oder Kol-
leginnen aus anderen Stationen zur Verfii-
gung. Auch ist hier in der Region eine
uberértliche Einsatzleitung tétig, tiber die
Dorfhelferinnen der einzelnen Stationen
sich gegenseitig aushelfen. Das ist bestens
organisiert, und die notleidenden Familien
profitieren am meisten davon. Dies ist auch
deswegen leicht moglich, weil in unserem
Kreisgebiet 20 Dorfhelferinnenstationen
bestehen, dazu 2 Berufsanfingerinnen im
regional-fliegenden Einsatz.

Man wird verstehen, daB fiir diese Arbeit
ein groBes Vertrauensverhiltnis bestehen
muB, zu den Familien und zur Gemeinde.
Viel Fingerspitzengefiihl ist notwendig,
sich den jeweiligen Verhéltnissen anzupas-
sen. Meistens ist es notwendig, sich anfangs
zuriickzuhalten, bis die Familie selber auf
einen zukommt. Nicht immer wird man
mit offenen Armen empfangen, denn man-
che Familie mull oft, trotz groer Notlage,
buchstiblich iiber den eigenen Schatten
springen, bis sie sich entschlieBt, die Dorf-
helferin zu holen. Viele haben einfach et-
was Angst davor, jemanden in der Familie
zu haben, der alle Schwichen und Sorgen
der Leute miterlebt und dem nichts ver-
borgen bleibt — aus der Sicht der Familie
ist das gut zu verstehen. Dazu mochte ich
bemerken, daB in meinem Beruf ja Schwei-
gepflicht besteht.

Aus meiner Erfahrung lduft das dann so;
sobald ich in der Familie bin und dort ar-
beite, ist diese Skepsis sehr schnell abge-
baut, und in kurzer Zeit ist das volle Ver-
trauen da. Gerade dies ist sehr schén, und
manche Freundschaften zu einzelnen Fa-
milien sind dadurch entstanden, die schéne
und viele Jahre dauern.

Uberhaupt legen die Familien Wert dar-



auf, daB man mit ihnen in Kontakt bleibt.
So entsteht eigentlich ein freundschaftli-
ches Verhilinis zur ganzen Gemeinde. Es
gibt so viele Dinge, die die Menschen mit
einem besprechen mdéchten, z. B. wenn das
Zusammenleben zwischen alt und jung
nicht klappt, z. B. in landwirtschaftlichen
Betrieben, oder Erziehungsprobleme und
vieles mehr. Oft kann ich Anstde geben
und soweit die Familie dies wiinscht, auf
weiterfilhrende Hilfen, Erziehungsbera-
tung, auf Hilfen fiir behinderte Kinder usw.
aufmerksam machen.

Sollte es einmal Schwierigkeiten geben
oder ich mich iiberfordert fiihlen, so steht
der Einsatzleiter voll hinter mir. Es muf3
ja auch versucht werden, daB ich meine
Arbeitszeit einigermaBen einhalten kann
— das ist nicht immer leicht, denn in einer
groBen Familie kommt man mit dem 8-
Stundentag nicht durch. Dies wird dann so
geregelt, daB Uberstunden und Wochen-
endarbeit zwischen den einzelnen Einsat-
zen nachgeholt werden, und ich freue mich
immer sehr, wenn so 1—2 Tage Freizeit
eingeschoben werden konnen und ich mich
erholen und entspannen kann.

Ich kénnte mir auch vorstellen, daf es in-
teressiert, was die Arbeit der Dorfhelferin
fiir die Familie kostet. Dazu nur kurz fol-
gende Hinweise: Die Familien selber brau-
chen bei uns nur sehr wenig oder (mei-
stens) gar nichts fiir die Hilfe zu bezah-
len, da die verschiedenen Krankenkassen
in vielen Féllen die Kosten {ibernehmen
und im {iibrigen die politischen und Pfarr-
gemeinden sich verpflichten, flir Kosten
aufzukommen, die nicht anderweitig abge-
deckt werden, wenn eine Dorfhelferinnen-
station eingerichtet wird. Auch haben wir
in Baden-Wiirttemberg ein sehr gutes
Landwirtschaftsgesetz, das notleidenden
Landwirtsfamilien auch in dieser Hinsicht
hilft.

Wie ist nun diese ganze Arbeit fiir eine
Dorfhelferin iiberhaupt auf die Dauer zu
verkraften? Hierauf mochte ich versuchen,
eine Antwort zu geben:

Nach so vielen Jahren ist mir diese T&tig-
keit eigentlich zur Lebensaufgabe gewor-
den. Ich mache diesen Dienst fiir die Fa-

milien und filir die Gemeinde sehr gerne,
und er ist sicher als Bruderdienst anzuse-
hen. Immer mehr wird mir bewult, daB
diese Aufgabe eigentlich nur aus christli-
cher Sicht und vom Glauben her zu bew#l-
tigen ist. Der Alltag lenkt natiirlich von
diesem BewufBitsein oft ab, und ich kann
manchmal nicht mehr tun, als einfach da
zu sein, ohne viele Worte und Belehrun-
gen. Man denke nur an eine Familie, in
der die Mutter stirbt, oder lebenslédnglich
krank ist. Eine Hilfe ist mir hier, daB ich
voll angenommen bin in der Pfarrgemein-
de und daff ich im Sozialausschufl der
Pfarrgemeinde aktiv mitarbeite. Getragen
sein von der Gemeinde ist sehr wertvoll,
und manchmal wiinschte ich mir, dal ge-
rade in den Pfarrgemeinden dies noch viel
mehr zum Ausdruck kommen miiBte, im
Interesse aller Gemeindemitglieder.
Vielleicht konnten solche Haltungen auch
eingeiibt werden.

Rita Kaltenbach

Im allgemeinen bin ich bekannt als Ersatz
fiir den Haushalt, wenn die Mutter durch
Krankheit, eine Kur oder durch die Ge-
burt eines Kindes ausfillt, mit allen da-
bei anfallenden Arbeiten: Kochen, Wa-
schen, Biigeln, Garten, Kindererziehung,
Altenbetreuung, Geburtstagsfeiern und
vieles andere mehr, ebenfalls Stellvertre-
terin der Mutter und mithelfende Kraft im
landlichen Betrieb.

Die meisten Leute innerhalb der Dorfhel-
ferinnenstation wissen, wo ich wohne, und
viele Kinder kennen mein Auto, so daB ich
auch in Nachbardérfern fast immer sehr
freundlich und herzlich begriit werde.

Das ist so das duBere Bild meines Berufes.
Ist Dorfhelferin so ein ganz gewdhnlicher
Beruf, wie andere soziale Berufe, oder ist
er mehr?

Ein Beruf im Dienst am Néchsten?

Ist er ein Bruderdienst?

Als Dorfhelferin mit einiger Berufserfah-
rung kann und mdchte ich dazu ,Ja“ sa-
gen.

Durch meine tdgliche Arbeit im Haushalt,
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