Elisabeth Burchard-Bindereif
Gesucht wird: ein inhaltsreicher Beruf

Ein Beitrag zu der Frage: Was gehort zu
einem Beruf, der den Menschen befriedigt?

Die ,Berufszufriedenheit scheint bei den
Priestern zundchst sehr groff zu sein. Dafd
aber auch hier Zweifel und Differenzierungen
berechtigt sind, mag ein Satz aus der Oster-
reich-Untersuchung belegen: ,...daff trotz
der von vier Fiinftel angegebenen Zufrieden-
heit mit der jetzigen beruflichen Verwen-
dung ein Belastungs- und Normendruck vor-
handen sein diirfte, der erst in der jeweils
konkreten Situation bewuft wird“*. Der fol-
gende Beitrag zeigt anhand konkreter For-
schungsergebnisse bei Laientheologen und
bei Arbeitern, wovon die Berufszufrieden-
heit und damit auch Engagement, Leistungs-
fihigkeit und Wirksamkeit der kirchlichen
Dienste abhéngen: Der Beruf mufd inhalts-
reich und interessant sein, selbstindig und
verantwortungsbewufit ausgeiibt werden kon-
nen und man mufl aufgeschlossene Mitar-
beiter zur Seite haben. red

1. Zweifel an der Arbeits- und Berufszufrie-
denheit

Das Ergebnis verschiedener empirischer Un-
tersuchungen’, nach dem die meisten Be-
rufstitigen behaupten, sie seien mit ihrer
Arbeit zufrieden, wurde schon mehrfach an-
gezweifelt. Diese Antworten scheinen einer
weit verbreiteten gesellschaftlichen Norm zu
entsprechen, der zuliebe man wenigstens so
tut, als sei man gliicklich und zufrieden. Es
owirkt der Zwang, Negatives gerade dann
zu akzeptieren, wenn es als unumsttfliche
Tatsache erscheint”, stellt Michael Schumann
fest, und der ,Erfolg ist ein giiltiger Indika-
tor fiir den Wert einer Person”?. Letzteres
hat Georges Friedmann analysiert:

,Zunichst einmal zégern in unserer von Kon-
formismus und Wettbewerb beherrschten Ge-
sellschaftsordung viele Menschen, die sich
unbefriedigt fithlen, unter dem Druck ihrer
Umgebung, dieses Gefiihl sich selbst und vor
* Osterreichische  Priesterbefragung, Linearergebnisse,

Wien f197'1 (Institut fiir Kirchliche Sozialforschung),
Sl ek

1 Vgl. C. W. Mills, Menschen im Biiro, Kéln 1955.
H. Kern u. M. Schumann, Industriearbeit und Arbeiter-
bewuBtsein, Frankfurt a. Main, Teil I und II, 3.
Aufl. 1974.

2 H. Kern u. M. Schumann, a. a. O,, Teil I, S. 184,
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allem ihrer Umwelt einzugestehen, da freund-
liches und =zufriedenes Aussechen oft als
Kennzeichen von ,guter Anpassung’ und Er-
folg’ und andererseits offenbare Unzufrieden-
heit als Zeichen des Scheiterns gewertet wird.
Andere Menschen gestehen sich ihre Unzu-
friedenheit nicht nur nicht ein, sondern be-
zeichnen und glauben sich, ohne es wirklich
zu sein, als gliicklich und zufrieden mit ihrer
Arbeit”3,

Der Psychoanalytiker Erich Fromm meint,
die Zufriedenheitsquoten wiren sicher sehr
viel niedriger, wenn man die ,unbewuften
Formen der Unzufriedenheit” mit erfassen
konnte:

,Die Tendenz, den Mangel an Gliicksgefiihl
und Befriedigung zu verdringen, wird stark
unterstiitzt durch das weit verbreitete Ge-
fithl, Unzufriedenheit mit dem Leben be-

deute, man sei ,mifiraten’, ein Sonderling,
erfolglos und so fort”s.

Diese Verdringungen aber wiirden sich in
psychosomatischen Stérungen bemerkbar ma-
chen, iiber die heutzutage sehr wviele Men-
schen klagen.

Der Wille und die Einstellung, ich muff zu-
frieden sein und deswegen bin ich es auch,
reichen daher nicht aus. Die Berufs- und
Lebenssituation bediirfen einer genaueren
Analyse, die Frage nach wichtigen Kriterien
fiir eine Berufsbefriedigung bedarf einer Ant-
wort.

2, Die Lehre von den ,Human Relations“

Der franzosische Soziologe Emile Durkheim
hat bereits Ende des letzten Jahrhunderts
sowohl in seiner Studie iiber die Arbeitstei-
lung® als auch bei der Suche nach den so-
zialen Ursachen der steigenden Selbstmord-
raten in der industriellen Gesellschafté die
heilsame Wirkungsmoglichkeit der ,organi-
schen Solidaritit” am Arbeitsplatz propagiert.
Die Arbeitsgruppe mit ihrer Kooperation sei
die neue Institution, die am besten dem ein-
zelnen Halt und Sicherheit und damit auch
Zufriedenheit zu bieten vermag. Der Hin-
weis auf die kooperativen Arbeitsgruppen
und die optimistische Einstellung zu den so-
zialen Folgen der Arbeitsteilung fiir den ar-

3 G.Friedmann, Grenzen der Arbeitsteilung, Frankfurt/
M. 1959, 129,

4 E. Fromm, Der moderne Mensch und seine Zu-
kunft, Frankfurt/M. 1960, 262

5 E. Durkheim, De la division du travail social:
étude sur l'organisation des sociétés supérieures, Paris
1893.

6 E. Durkheim, Le Suicide, Paris 1897.



beitenden Menschen haben zunichst nur we-
nig Widerhall gefunden.

Es bedurfte der ersten grofien industriesozio-
logischen Untersuchungen, den sogenannten
Hawthorne Experimenten (1927-1932)7, um
den Unternehmern glaubhaft zu machen, daf
weder technische Verbesserungen noch phy-
sische Erleichterungen die Leistung der Ar-
beit in solcher Weise zu steigern vermochten
wie bessere soziale Verhiltnisse, nimlich so-
ziale Anerkennung, verstindnisvollere Auf-
sicht, gute Kameradschaft etc. Die informellen
Gruppenbeziehungen bewirkten die Arbeits-
effizienz. Diese Ergebnisse — von den For-
schern zunidchst gar nicht erwartet — haben
die Lehre von den ,Human Relations”, von
der Pflege menschlicher Beziehungen am Ar-
beitsplatz, begriindet®. Die Forderung nach
einem héflicheren Umgangston und Anerken-
nung der Leistung des einzelnen ist inzwi-
schen ins allgemeine BewufYtsein eingedrun-
gen, obwohl keineswegs immer danach ge-
handelt wird. Aber auch der Anspruch und
die Erwartung, als ,Mensch”, personlich be-
handelt zu werden, sind damit gewachsen und
fithrten zu stindigen Enttiuschungen. Es ist
fast Mode geworden, Manager der Industrie
auf Betriebskosten mit der Lehre der ,Hu-
man Relations” vertraut zu machen und sie
in praktischen Ubungen darin zu schulen.
Verspricht doch der Unternehmer sich davon
bessere Arbeitsleistungen und den Neben-
cffekt, fiir menschenfreundlicher gehalten zu
werden. Diese ,Human-Relations”-Kurse ha-
ben inzwischen immer verfeinertere For-
men angenommen. Sie sind als gruppen-
dynamische Kurse besonders in der Form
des ,Sensitivity Training” publik geworden
und werden auch fiir Berufstitige in nicht-
leitender Stellung empfohlen.

Peter Briigge hat diese gruppendynamische
Bewegung ironisch in folgender Weise be-
schrieben:

,Die neue Kunst der Feinabstimmung
menschlicher Verhaltensweisen kommt [(samt
der einschligigen Nomenklatur) wie die Kar-
toffel, der Rauchtabak und die Atombombe
aus den USA, wo man sie bereits Millionen
von Firmenbediensteten zwecks gliicklicher
Einbettung in ihren Job auf Geschiftskosten

regelmifig verordnet. Der Wandel vom im-

7 F. ]. Roethlisberger u. W. ]. Dickson, Management
and the Worker, Cambridge Mass. 1939,

8 E. Mayo, Probleme industrieller Arbeitsbedingungen,
Frankfurt/M. 1950.

perativen zum kooperativen Stil der Fithrung
ist ein Gebot der kapitalistischen Selbsterhal-
tung: kategorische Kooperation”.

Isolierung und Kontaktschwiche kennzeich-

nen angeblich den heutigen Menschen. Von
ihm werden daher Bediirfnisse an die Be-
rufssituation herangetragen, welche die Ar-
beitswelt mit ihren sachlichen Erfordernissen
und ihrem Anspruch auf effiziente Leistung
auch bei gutem Willen der Leitenden nicht
befriedigen kann. Diese Tatsache muf man
kritisch den ,Human-Relations”-Optimisten
entgegenhalten, denn das beste Arbeitsklima
kann wohl diese Bediirfnisse nicht restlos
erfiillen.

3. Wiinsche an eine Berufstitigkeit, die be-
friedigt

Vergleicht man Umfragen bei verschiedenen
Berufsgruppen nach den Kriterien fiir eine
befriedigende Berufsarbeit, dann kommt man
insgesamt gesehen sowohl bei Akademikern
als auch bei Arbeitern zu zhnlichen Ergebnis-
sen. Dieses Resultat soll hier an zwei Stu-
dien veranschaulicht werden.

a] Berufswiinsche bei promovierten katholi-
schen Laientheologen

Im Jahre 1969 war es uns mit einigen Stu-
denten miglich, von den 70 (so viele waren
es nach Angaben der katholisch-theologischen
Fakultiten der Hochschulen) in der BRD
promovierten katholischen Laientheologen 60
nach ihren Berufspositionen und Berufsvor-
stellungen zu befragen’®. Unter anderen
stellten wir diesen promovierten katholischen
Laijentheologen folgende Fragen:

Welche Bedingungen und Voraussetzungen
auf dieser Karte (6) miissen erfiillt sein, da-
mit eine Berufsposition Sie befriedigt?
Welches davon sind die drei wichtigsten?

Karte 6

. hohes Einkommen

. gutes Arbeitsklima

. Aufstiegsmoglichkeiten

. hohes Maf} an Selbstindigkeit

. hohes Mafl an Verantwortung

. Ubereinstimmung von Aushildung und
Tatigkeit

9 P. Briigge, ,Ich lasse mich nicht auseinandernchmen”,

in: Der Spiegel, Nr. 35, 1970, neu abgedruckt in:

K. Horn (Hg.), Gruppendynamik und der ,subjektive

Faktor’, Repressive Entsublimierung oder pofitisierendc

Praxis, Frankfurt/M. 1972, 229

10 Vegl. E. Bindereif, Berufspositionen und Berufsvor-

stellungen promovierter katholischer Laientheologen, in:

Internationales Jahrbuch fiir Religionssoziologie, Band

VII, Opladen 1971, 212 ff.
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Tabelle 1: Die drei wichtigsten Bedingungen und Voraussetzungen fiir eine Berufsbefriedi-
gung nach dem Urteil von promovierten katholischen Laientheologen in der BRD, 1969

Bedingungen und Minner Frauen Insgesamt
Voraussetzungen N> % N* % I o
1. hohes Einkommen 2 1,6 0 0 2 12
3. Aufstiegsmoglichkeiten 2 1,6 0 0 2 12
8. innerhalb und auferhalb des 0 0 2 4 2 152,
Arbeitsbereiches soll ein gewis-
ses Ansehen garantiert sein
7. Sicherheit der beruflichen 15 122 1 2 16 9.2
Stellung
2. gutes Arbeitsklima 15 12,2 3 6 18 104
13. aufgeschlossene Kollegen und 11}26 8,9}21’l 5 }8 10 }16 16}34 9,2}19‘6
Mitarbeiter haben
4. hohes Mafl an Selbstindigkeit 24 19,5) 10 20 34) 19,6
9. cigene Ideen verwirklichen 20 16,3 7 14 27 15,6
kénnen
6. Ubereinstimmung von Aus- 12 9,8 6 12 18 104
bildung und Titigkeit L
5. hohes MaB an Verantwortung  11{78 89 63,5 7 (39 14 (78 1g(117 104 67,6
10. unabhingig arbeiten konnen 4 33 4 8 8 4,6
11. Entscheidungen treffen konnen 4 3,3 2 4 6 3,5
12. unabhingig von Weisungen 3 2,4 3 6 6 3,5
und Kontrolle sein J ]
Summe 123 100 50 100 173 100

N* = Anzahl der Nennungen. ** Von den 42 minnlichen und 18 weiblichen Befragten
fehlen 7 Aussagen: Eine Frau ging auf die vorgegebenen Merkmale nicht ein; ein Mann
nannten nur eine und ein Mann sowie eine Frau nannten nur zwei wichtige Bedingungen.

7. Sicherheit der beruflichen Stellung

8. innerhalb und auflerhalb des Arbeitsbe-
reiches soll ein gewisses Ansehen garan-
tiert sein

9. eigene Ideen verwirklichen konnen

10. unabhingig arbeiten kionnen

11. Entscheidungen treffen kénnen

12. unabhingig von Weisungen und Kontrolle
sein

13. aufgeschlossene Kollegen und Mitarbeiter

haben

In dieser Aufstellung gibt es Kriterien, die
sich inhaltlich iiberschneiden, Zur Veranschau-
lichung haben wir die Ergebnisse anders als
auf der Karte gruppiert. Ganz deutlich lift
sich aus der Tabelle 1 ablesen, dafl die pro-
movierten katholischen Laientheologen die
Kriterien, die sich auf den Inhalt der Arbeit
beziehen, bevorzugt genannt haben; insbe-
sondere ,hohes Mafl an Selbstindigkeit” und
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yeigene Ideen verwirklichen konnen”, dann
ein ,hohes Maff an Verantwortung” und
,Ubereinstimmung von Ausbildung und Té-
tigkeit”. Weniger hiufig kamen die Antwor-
ten ,unabhingig arbeiten konnen”, ,Ent-
scheidungen treffen konnen” und ,,unabhin-
gig von Weisungen und Kontrolle sein”. Kaum
genannt wurden Kriterien, die in vielen
Schicht- und Mobilititsstudien als entschei-
dende gelten: ,hohes Einkommen” und ,Auf-
stiegsmoglichkeiten” (jeweils nur von zwei
Minnern und nicht an erster Stelle genannt),
,ein gewisses Ansehen” (nur von zwei
Frauen und nicht an erster Stelle genannt).
wird ,Sicherheit der beruflichen Stellung”
Von 15 Minnern, jedoch nur von einer Frau
gewihlt. Ein ,gutes Arbeitsklima” und ,auf-
geschlossene  Kollegen und Mitarbeiter”



wiinschen sich etwas mehr Minner (219%)
als Frauen (16%). Eine Frau geht auf die Be-
dingungen der Karte 6 nicht ein; sie ant-
wortet auf die gestellte Frage: ,Wo mehr
EinfluB religiés zu finden ist, seelsorgerlich
mehr Erfolg!” Bei der Frage nach der wich-
tigsten Bedingung zeigte sich dieser Befund
noch deutlicher: Keiner der Befragten nannte
Einkommen, Aufstiegsmoglichkeiten und An-
sehen, dafiir wurde allein ein ,hohes Maf}
an Selbstindigkeit” von 21 (von 60) als
wichtigste Bedingung genannt.

b) Berufswiinsche bei Arbeitern

Nach einer Untersuchung von Horst Kern
und Michael Schumann waren auch fiir 963
befragte Industriearbeiter die auf den Ar-
beitsinhalt bezogenen Merkmale die wich-
tigsten hinsichtlich eines geeigneten Arbeits-
platzes. Die Frage laute:

Wenn Sie sich einen Arbeitsplatz ganz nach
Thren Wiinschen auswihlen konnten, auf
was wiirden Sie dann, einmal abgesehen von
der Bezahlung, besonderen Wert legen? Wiir-
den Sie bitte aus diesen Karten die drei
wichtigsten auswihlen.

Auf den Karten stand zur Auswahl: inter-
essante, abwechslungsreiche Arbeit — Arbeit,
bei der man sein Wissen und Koénnen zei-
gen kann — Arbeit mit hohem Ansehen —
gute Aufstiegsmoglichkeiten — gute Sicherung
gegen Arbeitslosigkeit — gute Sozialleistungen
— gutes Verhiltnis zu den Vorgesetzten —
guter Kontakt mit den Kollegen — angeneh-
mes Arbeitstempo — geringe korperliche An-
strengung — keine Unfallgefahr/Gesundheits-
gefihrdung.

Am hiufigsten wihlten die Industriearbeiter
die Karte ,interessante, abwechslungsreiche
Arbeit”, dann die Karte ,gute Sicherung ge-
gen Arbeitslosigkeit” und an dritter Stelle
,Arbeit, bei der man sein Wissen und Kon-

nen zeigen kann.
Diese Einstellung der Arbeiter hat die Ant-
wort auf eine weitere Frage bekriftigt, nach

der die meisten von ihnen sich bereit erklir-
ten, eine sehr abwechslungsreiche und inter-
essante Arbeit mit 100,— DM weniger Ver-
dienst einer langweiligen Arbeit mit 100,— DM
mehr Verdienst vorzuziehen'

c) Vergleich der beiden Studien

Die Befragungen ergeben, daff sowohl bei
promovierten katholischen Laientheologen als
auch bei Industriearbeitern die Arbeitsbefrie-
digung mehr von dem Inhalt der Arbeit als
von einem guten Arbeitsklima oder héherem
Einkommen abhingt.

Bei den Arbeitern bekommt allerdings die
Sicherheit der beruflichen Stellung, ,gute Si-
cherung gegen Arbeitslosigkeit”, mehr Ge-
wicht als bei den Laientheologen.

d) Arbeitsbelastungen

Beim Vergleich der Befragungsergebnisse ver-
schiedener Industriearbeitertypen konnten
Kern und Schumann nachweisen, daf die
Arbeitszufriedenheit groRer wird, je mehr
die Titigkeit Spielraum fiir personliche Ini-
tiative und individuelle Gestaltung l4ft. Die
repetitiven Teilarbeiter und Automatenkon-
trolleure beklagten sich allerdings weniger
iiber uninteressante Arbeit als iiber ,phy-
sisch-nervliche”  Arbeitsbelastungen  und
schlechte Betriebsbedinungen (wenig Chance
fiir soziale Kontakte). Arbeitsbelastung und
ein mangelhaftes Arbeitsklima werden ver-
mutlich erst dann als ldstig empfunden, wenn
die Arbeitsverrichtung inhaltslos erscheint.
Diese Vermutung zu verallgemeinern steht
uns nicht zu. Bei den befragten Laientheolo-
gen lieR sich nur feststellen, dafy sich Frauen
belasteter fithlen als Minner.

Auf die Frage: Fithlen Sie sich durch die
Anforderungen ihrer derzeitigen beruflichen
Titigkeit tibermifig belastet, nicht ausgela-
stet oder keines von beiden? antworteten:

Minner Frauen Insgesamt
iibermiflig belastet 7 L7 s 8 47,1% 15 26,3%
nicht ausgelastet 6 15% 5 29,4%, 11 19,3%
keines von beiden 27 67,5% 4 235% 31 54,4%
Summe 40 100% 17 100% 57 100%
zur Zeit keinen Beruf ) 1 3
Summe 42 18 60

11 4., Kern u. M. Schumann, a. a. O., Teil II, Ta-

belle VI/23 u. 37.

12 Ebd. Tabelle VI/24.
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Dieses Ergebnis kann nicht von der soge-
nannten Doppelrolle der Frauen herriihren.
Von den 18 Frauen sind nimlich 12 ledig
und 6 verheiratet. Von den 8 Frauen, die
sich iibermiflig belastet fithlen, sind nur
2 verheiratet. Es dringt sich daher eher der
Schluf auf, dafl es ledige katholische Laien-
theologinnen sind, die sich am meisten be-
lastet fithlen.

4, Berufsidentifikation und Personlichkeits-
bildung

Die Arbeitszufriedenheit hingt nach den
bisherigen Ausfithrungen im wesentlichen
vom ,Inhalt” der jeweiligen Titigkeit ab.
Wird die Berufsarbeit als uninteressant oder
gar als sinnlos empfunden, so fihren
auch die besten sozialen Verhiltnisse am
Arbeitsplatz nicht zur eigentlichen Befriedi-
gung im Beruf. Man freut sich dann viel-
leicht auf gute Kontakte zu Kollegen, viel-
leicht auch zu einem Chef, fithlt sich wohl
in der Arbeitsgruppe, aber die Arbeit selbst
ist nicht zufriedenstellend, auch wenn man
sich dies einzureden versucht. Jiirgen Haber-
mas weist auf diesen Sachverhalt bereits
in seinen Frithschriften hin:

,Gewif wird die Einstellung zur Arbeit durch
ein soziales Betriebsklima a la Hawthorne
positiv gefirbt, aber dergleichen ,Aufwertung’
ersetzt nicht den direkten Anreiz zur Be-
rufsbefriedigung oder gar Berufsethos, das
nur aus der Arbeit selbst hervorgehen
kann13,

Wesentliche Voraussetzung fiir eine Arbeit,

die befriedigt, ist fiir Habermas ,die Chance
der Identifizierung mit der Arbeit”, und das
heiflt fiir ihn, ,die Chance, in ihr indivi-
duelle Fihigkeiten zu objektivieren“14.

Karl Marx hat von Hegel die Interpretation
der ,Arbeit als Selbsterzeugungsakt des
Menschen” iibernommen, dabei aber den bei
Hegel idealistisch gemeinten Sinn dieser Aus-
sage konkretisiert's. Was der Mensch ist, das
ist er nach Marx in und durch seine Titig-
keit, seine Arbeit. Darin vergegenstindlicht,
verwirklicht und entiuflert er sich, Die Tat-
sache, dafl Besitzer von Produktionsmitteln
13 |. Habermas, Die Dialektik der Rationalisierung —

Vom Pauperismus in Produktion und Konsum, in:
Arbeit, Erkenntnis, Fortschritt, . Amsterdam 1970, 13.

14 Ders., Soziologische Notizen zum Verhidltnis von
Arbeit und Freizeit, in: Arbeit, Erkenntnis, Fortschritt,
a-ia. O, '8./56]

15 K. Marx, Nationalokonomie und Philosophie, 1844,
in: Die Friihschriften, Stuttgart 1953, 281 ff.
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iiber Arbeitsprodukte verfiigen, begriindet die
Entfremdung des Menschen in der kapitali-
stischen Gesellschaft. Erst in der sozialisti-
schen, der klassenlosen Gesellschaft kinnten
die Menschen ,vollseitig entwickelte Indi-
viduen” werden, eben durch ihre berufliche
Titigkeitté.

Dieser marxistischen Auffassung, dafl in der
kapitalistischen Gesellschaft die Maoglichkeit,
sich mit seiner Arbeit zu identifizieren,
schwindet, wurde in vielerlei Weise wider-
sprochen. Schon in den frithen deutschen Un-
tersuchungen iiber die Arbeitsfreude bei In-
dustriearbeitern zu Beginn des 20. Jahrhun-
derts ,gilt” nach Christian v. Ferber: ,Die
Berufsarbeit... als der einzige gesellschaft-
lich anerkannte Weg, das Individuum zur
JPersonlichkeit’ zu entfalten: In der Arbeit
scheidet sich nicht allein das materielle
Schicksal, sondern auch kulturelle Verkiim-
merung oder Reichtum der Bildung“’.

H. P. Bahrdt stellt fest: ,In der Regel griin-
deten auch (die korperlich Arbeitenden) ihr
Selbstbewufitsein auf einer disziplinierten und
fleiffigen Arbeit, die sie zu leisten hatten...
Sofern die Titigkeit nur einige Chancen dazu
gab, entwickelten sie ein kompliziertes Selbst-
gefithl, das eine Identifikation mit der Ar-
beit erlaubte”1s.

Der Identifikationsproze wird heute vor al-
lem sozialpsychologisch analysiert und bein-
haltet dabei zweierlei: Er macht einerseits mit
der Arbeitssituation vertraut, vermittelt dem
Arbeitenden die Kenntnis und Erfahrung, wie
er sich zu verhalten hat, andererseits erfihrt
der einzelne dabei, wer er ist, und entwickelt
Selbstgefithl und Selbstbewuftsein. Man kann
auch sagen, aus der Identifikation wird
dann Identitit. ,Identitit”, meint Anselm
Strauss, sei ein schwer zu fassender Begriff.
,Aber Identitit, was immer sie sonst sein
mag, ist verbunden mit den schicksalhaften
Einschitzungen seiner selbst — durch sich
selbst und durch andere”'®. Eine ,wichtige
Rolle fiir die Identifikation mit der eigenen
Arbeit” — und damit wohl auch fiir die Iden-

16 Vgl. G. Friedmann, a. a. O., 108.

17 Chr. v. Ferber, Arbeitsfreude, in: W. Bernsdorf u.
F. Biilow [Hg.), Worterbuch der Soziologie, Stuttgart
1955, 46.

18 H, P. Bahrdt, Wurzeln und Widerspriiche der Ein-
stellung zur Arbeit in Industriegesellschaften, in: Von
der Arbeit, Hannover 1968, 82.

19 A. Strauss, Spiegel und Masken — Die Suche nach
der Identitit, Frankfurt/M. 1968, S. 7.



titdtsbildung — spielen nach Howard Becker
und James Carper:

,Das Element der Bindung — oder auch feh-
lenden Bindung — an eine spezifische Reihe
von Aufgaben und an die Art und Weise
diese zu behandeln, wie auch das Gefiihl
der Fihigkeit, sich mit solchen Titigkeiten
zu beschiftigen”20.

Ein solcher Identifikationsprozef und eine

Identitititsbildung vollziehen sich daher in
jeder Arbeitssituation. Das Ergebnis dieser
Prozesse begriindet im wesentlichen die Be-
rufsbefriedigung. Schelsky nennt die ,we-
sentlichste Leistung des Berufs fiir den mo-
dernen Menschen”: ,Umweltstabilisierung”
und ,Innenstabilisierung der Person”, denn:

,Jn und durch seinen Beruf baut sich der
Mensch aber in der Vielzahl der miglichen
sozialen Rollen nun ein bestimmtes Hand-
lungssystem auf, das verhiltnismifig dauer-
haft ist und dessen Entwicklungsgesetzlich-
keit fiir seine Person er zumeist recht deut-
lich als seine Lebensnotwendigkeit einsieht
... Lebenskontinuitit und Berufskontinuitit
hingen fiir uns heute engstens zusammen
...Berufliche Sicherheit, Leistung und Zu-
friedenheit im Beruf sind wesentliche Grund-
lagen der seelischen Gesundheit des moder-
nen Menschen”21,

5. Berufskarriere und Berufsschicksal

Die Berufsbefriedigung hingt nun aber nicht
nur von einer bestimmten Berufsposition
ab, sondern wird immer vom gesamten Aus-
bildungs- und Berufsweg, der Berufskarriere,
ja von der Lebensgeschichte des jeweiligen
Menschen her bestimmt. ,Dabei meint Kar-
riere”, so Th. Luckmann und Walter Sprondel,

,weniger den geradlinigen Aufstieg inner-
halb einer festen Positionshierarchie (fiir die
etwa die Beamtenhierarchie den Prototyp ab-
gibt), sondern den berufstypischen oder in-
dividuellen beruflichen Zyklus in der Bio-
graphie eines Individuums. Die dabei ku-
mulierte Erfahrung erweist sich fiir das Ver-
stindnis von Einstellungen, Handlungsmu-
stern und Identititsbildung, soweit sie iiber-
haupt mit dem Beruf in Zusammenhang
stehen, von groferer Relevanz als die punk-
tuell isolierte Berufsposition’?2.

Berufserwartungen, die nicht erfiillt werden

konnten (aus welchen Griinden auch immer:
aus finanziellen Schwierigkeiten, personlichem

20 H, S. Becker u. ]. Carper,
identifikation, in: Th. Luckmann u. W.
(Hg.), Berufssoziologie, Koln 1972, 267.
21 . Schelsky, Die Bedeutung des Berufes in der mo-
dernen Gesellschaft, in: Auf der Suche nach Wirklich-
keit, Diisseldorf—K&ln 1965, 246 f .
22 Th, Luckmann u. W. Sprondel,
Berufssoziologie, a. a. 0., 19.

Elemente der Berufs-
M. Sprondel

Einleitung, in:

Versagen, mifllichen Umstinden u. 4.), Aus-
bildungszeiten und -miihen, die sich als iiber-
fliissig herausstellten, und noch nicht erreichte
Berufsziele bestimmen und variieren die au-
genblickliche Einstellung zur Berufsarbeit und
das Bild, das der einzelne von sich selbst
macht. Dazu kommen die Einfliisse aus an-
deren Lebensbereichen, denen der Mensch
zugehort. Die Familie und ihre Einstellung
zum Beruf sowie die verschiedenartigen Frei-
zeitbereiche wirken sich auf die Berufsarbeit
aus. Nicht zuletzt prigt auch die Weltan-
schauung, beispielsweise die Stellungnahme
zu den ,letzten Lebensproblemen”, das Be-
rufsschicksal und wird wiederum von ihm

gepragt.
6. Weltanschauung und Beruf

Max Weber versuchte nachzuweisen — ent-
gegen der materialistisch-marxistischen Deu-
tung — dafl der ,kapitalistische Geist” vor
der ,kapitalistischen Entwicklung” da war?®
und diese erst ermoglicht hat. Eine ,der
charakteristischen Bestandteile unserer Kka-
pitalistischen Kultur war und ist noch
immer”, so schreibt Max Weber, das ,Sich-
hingeben an die Berufsarbeit”, verursacht
durch die ,protestantische Ethik”, das heifit
,die Schitzung der Pflichterfiillung innerhalb
des weltlichen Berufs als des hochsten In-
haltes, den die sittliche Selbstbestitigung
iiberhaupt annehmen konne. Dies war es,
was die Vorstellung von der religiosen Be-
deutung der weltlichen Alltagsarbeit zur un-
vermeidlichen Folge hatte und den Berufsbe-
griff in diesem Sinn erstmalig erzeugte”?*.
Die religiose Vorstellung, die fiir Max Weber
in dem deutschen Wort ,Beruf” und dem
englischen ,calling” mitklingt, dafl es sich
um eine Berufung, eine ,von Gott gestellte
Aufgabe” handelt?, scheint im Bewuftsein
vieler Menschen heute nicht mehr vorhan-
den zu sein. Geblieben sind aber ,Berufs-
tugenden” nach Chr. v. Ferber:

,Der Verlust jenseitiger Hoffnungen, die fiir
diesseitige Miihen und Entbehrungen ent-
schidigen, so gut wie die biirgerlichen Tu-
genden der Produktion’ machen die Berufs-
arbeit zum bevorzugten Feld, auf dem in-
dividuelle Lebensbefriedigung (Rechtfertigung’
der eigenen Existenz] gesucht und sozialer

23 M. Weber, Die protestantische Ethik und der Geist
des Kapitalismus (zuerst verdffentlicht 1905), in: Die
protestantische Ethik, hrsg. v. |. Winckelmann, Miinchen
und Hamburg 1965, 46.

24 M., Weber, a. a. O., 67.
25 M. Weber, a. a. O., 66.
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Status erworben wird. Arbeitsfreude ist ein
zutiefst ,biirgerliches’ Verlangen und breitet
sich mit der Verbiirgerlichung der kulturel-
len Vorstellungen iiber alle produzierenden
Schichten der Gesellschaft aus”2¢,

Die Berufsethik, die Berufstugenden und die

damit verbundene Zufriedenheit mit dem
Beruf konnen nicht isoliert von der Sinn-
und Daseinsauffassung des arbeitenden Men-
schen, seiner Weltanschauung, begriffen wer-
den. Es diirfte zumindest recht schwer sein,
die Bedeutung der Berufsarbeit in der mo-
dernen Gesellschaft zu ignorieren und sich
in eine Art Privatsphire zu fliichten. Extreme
Verhaltensweisen sind uns zwar bekannt:
Menschen, die, wie man sagt, ,ganz im Be-
ruf aufgehen” und solche, die angeblich
nur ,ihre Arbeitsstunden absitzen” und auf
die Freizeit warten. Weder die eine noch
die andere Haltung sind im Hinblick auf die
,Identitit” bzw. ,Personlichkeitsbildung”
wiinschenswert. So wird ,ganz im Beruf auf-
gehen” als ,Flucht in den Beruf” gedeutet,
dem ein Verdringen anderer wichtiger Le-
bensanspriiche zugrunde liege.

Wie unterschiedlich die Interpretationen der
Arbeit hinsichtlich ihres Sinngehaltes heute
auch sind, der Anspruch nach einer sinnvol-
len Arbeit, einem sinnvollen Beruf besteht,
und dieser Sinn kann letztlich nur von einer
Weltanschauung her beurteilt werden.

Bei den befragten promovierten katholischen
Laientheologen fiel auf, daf} sie fast alle Be-
rufspositionen anstrebten mit hohem sozialen
Prestige, z. B. eine Professur. Auf die Frage
aber: ,Worauf kommt es Threr Meinung nach
an, wenn man als Theologe Erfolg haben
will?” duflerten sich viele dem Erfolg gegen-
iiber skeptisch, und ein Zehntel lehnte das
Streben danach vollig ab?”. Ein Beispiel da-
fiir, dafl sinnvolle Arbeit nicht unbedingt
erfolgreiche Arbeit bedeuten muf.

7. Versuch einer Antwort

Allzu leicht kionnten auch die vorliegenden
Uberlegungen in dem ,Rezept” enden:

Jede Berufstitigkeit befriedigt den Menschen,
wenn er nur bereit ist, dies zu akzeptieren
und die entsprechende Einstellung und Welt-
anschauung hat bzw. sich zulegt. Dazu wird
er gezwungen, um vor sich selbst (personale

26 Chr. v. Ferber, a. a. O., 46.
27 vgl. E. Bindereif, a. a. O., 242 ff.
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Identitit) und vor anderen (soziale Identitit)
bestehen zu konnen. Ergeben sich fiir ihn
dennoch Schwierigkeiten und Konflikte in
der sozialen Umwelt bzw. mit sich selbst,
empfiehlt sich der Besuch eines gruppendyna-
mischen Kurses. Dort werden Konflikte ent-
individualisiert und personale wie soziale
Identititen ,zurechtgeriickt” sowie eine ver-
niinftige Lebens- und Berufseinstellung ver-
mittelt.

Eine solche Schluffolgerung wiirde jedoch
das wichtigste Ergebnis dieser Studie iiberse-
hen: den Inhalt der Berufstitigkeit und seine
Bedeutung fiir die Befriedigung des arbeiten-
den Menschen. Dieser Inhalt darf nicht nur
als selbstverstindliche, notwendig sich ein-
stellende Folgeerscheinung der industriellen-
arbeitsteiligen Gesellschaft und der techni-
schen sowie wissenschaftlichen Entwicklung
hingenommen werden. Vielmehr sollte iiber-
priift werden, ob nicht gerade Technik und
Wissen in Zukunft so eingesetzt werden
konnten, daf sich die Arbeit — und nicht nur
das Arbeitsklima — #ndert, daf der Beruf
inhaltsreicher, interessanten, menschenwiirdi-
ger, sinnvoller, und damit befriedigender
wirdzs,

Ludwig Striiflle

Eigenbild und Fremdbild von Laien-
theologen und Priesteramtskandidaten

Ergebnisse einer psychologischen Unter-
suchung

Der folgende Beitrag stellt wichtige Ergeb-
nisse einer am psychologischen Institut Frei-
burg/Br. durchgefiihrten Diplomarbeit dar,
durch die iiberraschende Unterschiede und
Vorurteile zwischen beiden Gruppen zum
Vorschein kamen. Eine bessere Kenntnis die-
ser Unterschiede und Vorurteile ermdglicht
ein grofleres gegenseitiges Verstidndnis, den
Abbau von Vorurteilen, die Bewidltigung von
Konflikten und damit eine fruchtbare Zu-
sammenarbeit. red

Die Problemstellung: Grenze zwischen
Kleriker und Laien?
Im Rahmen dieser Untersuchung sollten ins-

28 Vgl. hierzu auch H. Kern u. M. Schumann, a. a. O.,
Teil 1, 279.




