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Artikel

Das vorliegende Schwerpunkt-Heft zum Thema ,,Das seel-
sorgliche Gesprich® wird mit einem pastoraltheologischen
Beitrag iiber den Stellenwert und die Methodik des Gespriichs
in der Seelsorge eingeleitet. Der Beitrag verbindet dabei eine
sorgfiltige Analyse und theoretische Durchdringung des Pro-
blems mit praktischen Anleitungen und konkreten Anregun-
gen, wie die Zeit fiir seelsorgliche Gespriiche moglichst gut
genutzt werden kann. red

Durch alle Jahrhunderte der Geschichte des kirchlichen
Heilsdienstes gehort das Gesprich zu den wichtigsten Seel-
sorgsformen. Neben der Predigt- und Schulverkiindigung
kommt dem Gruppen- und Einzelgesprich eine zentrale
seelsorgliche Stellung zu. Auch Jesus sucht nach dem Zeug-
nis des Johannes neben seiner offentlichen Verkiindigung
das Gesprich mit einzelnen Menschen, z. B. das Gesprich
mit Nikodemus (Joh 3, 1—21) oder mit der Frau aus Sama-
ria (Joh 4, 3—17).

Jedoch erst in der neuesten Seelsorgsgeschichte findet das
Gespridch, vor allem das helfende Einzelgesprich, grofiere
pastoralmethodische Beachtung. Diese Entwicklung ist unbe-
stritten eine Folge der wissenschaftlichen Entfaltung der
Psychologie wie auch eines zunchmenden Bediirfnisses der
Menschen, in der Lebensisolation und in den vielfiltigen
individuellen und zwischenmenschlichen Lebenskonflikten
einen verstehenden und zuhérbereiten Gesprichspartner zu
finden.

Sigmund Freud darf das Verdienst zugesprochen werden,
die menschliche und therapeutische Bedeutsamkeit des.
Gesprichs wieder klar gesehen zu haben. Vor allem ameri-
kanische Theologen in ihrer lebenspraktischen Art erkennen
die seelsorgliche Relevanz der Freudschen Theorie und ver-
suchen, die Psychoanalyse in ihre seelsorglichen Bemiihun-
gen einzubauen. Die bedeutendsten Vertreter dieser Inte-
gration sind im katholischen Raum vor und wihrend des
Zweiten Weltkrieges die beiden Benediktiner |. Hayden
und G. Dieckman sowie der Dominikaner H, B. Salman®.
Abhingig und auch unabhingig von ihnen unternehmen
zahlreiche nordamerikanische und europiische Theologen

1 Vgl. E. Kneal, Medical Practice by the Clergy: Medicine, Irregularities,
Indults, Psychiatry, Rome 1967, 231-233.



Begriff und Aufgabe von
Counselor und
Counseling

dhnliche Versuche. Eine erhebliche Einschrinkung erfihrt
diese Entwicklung durch ein Monitum Johannes XXIII.
vom 18. Juli 1961, das die psychotherapeutische Praxis in
der Seelsorge verbietet. Selbst Behandlungen durch Psycho-
therapeuten werden Klerikern und Ordensfrauen untersagt.
Die spitere kirchenrechtliche Kommentierung stellt jedoch
klar, daR das Counseling und die Klinische Psychologie
nicht unter das Verbot fallen, sondern lediglich die Psycho-
analyse und die Psychotherapie?.

Neben diesen Versuchen, die Psychoanalyse in die prakti-
sche Seelsorge einzubauen, gibt es das Bemiihen, andere
psychologische Gesprichserfahrungen und Gesprichstechni-
ken zu iibernehmen. Der Theologe A. B. Boisen geht z. B.
von der Erfahrung aus, ,, dafl die Psychose in einem totalen
und vielfach auch plétzlichen Zusammenbruch des Lebens-
modells eines Menschen besteht; Heilung ist nur dann
miglich, wenn der Betreffende die Kraft besitzt, sein Leben
griindlich zu reorganisieren; die Kraft dazu schopft er in
vielen Fillen aus seiner Religion’®. ,Psychische Krank-
heiten” sind ,verzweifelte und doch sinnvolle Versuche,
dhnlich wie das Fieber die grundlegende Stérung des Gleich-
gewichtes anzuzeigen und das Stadium der Gesundung an-
zustreben'™,

Ein Schiiler Boisens, S. Hiltner, fithrt diese Ansitze zum
heutigen Pastoral Counseling’® — und damit zu einer partner-
zentrierten Seelsorge — weiter und stellt eine fruchtbare
Verbindung zu den Forschungen des Psychologen C. R. Rogers
her, mit dem er personlich befreundet ist. Rogers hat
1942 mit seinem Buch ,Counseling and Psychotherapy”
das Counseling in die wissenschaftliche Diskussion gebracht.
Counseling wird fiir die Folgezeit ein zentraler Begriff fiir
eine nicht ausschlieflich analytisch ausgerichtete Psycho-
therapie wie fiir eine bestimmte Art der seelsorglichen
Gesprichsfiithrung,.

Es ist nicht einfach, den Begriff Counselor und Counseling
ins Deutsche zu iibersetzen. Das Wort ,Berater’” und , Bera-
tung’ trifft in keiner Weise den englischen Sinn. Der eng-
lische Begriff Counselor stimmt schematisch eher mit dem
altgriechischen Ausdruck Paraklet, d. h. Beistand, aber auch
Troster, verstehender Helfer, iiberein. Das Wort Berater
beinhaltet eine zu direktive, aktiv-manipulierende Beratungs-
haltung des Counselors.

Das Counseling von Rogers, das unter dem Namen Non-

2 Ebd. 228-233.

3 P. W. Berger u. H. Andriessen, Zur Einfithrung, in: P. E. Johnson,
Psychologie der pastoralen Beratung, Wien 1969, 8.

4 R. Riess, Seelsorge. Orientierung, Analysen, Alternativen, Giottingen 1973,

192 £,
5 S. Hiltner, Pastoral Counseling, Nashville/N. Y. 1949.




Edukatives Counseling
oder echter Dialog?

direktiv-counseling und spiter unter der Bezeichnung
Client-centered-counseling in Nordamerika grofle Beachtung
findet, hat sich nach R. Bastine die Aufgabe gestellt, ,die
Initiative und eigene Aktivitit des Klienten bei der Losung
seiner Probleme zu fordern. Dies geschieht u. a. dadurch,
dafl der Therapeut seinen Klienten als selbstindige Person
akzeptiert und ein méoglichst geringes Abhiingigkeitsverhilt-
nis anstrebt®, ,Es gehort substantiell zum Selbstverstindnis
dieser therapeutischen Schule, einem konfliktbelasteten
Menschen darin beizustehen, daff er zu einer selbstindigen,
selbstverantwortlichen Personlichkeit wird und sozusagen
neu ,zur Welt’ kommt. Wir halten es deshalb fiir bezeich-
nend, daf Rogers seine Psychotherapie mit dem Symbol
der Geburtshilfe beschreibt und von dem Privileg spricht,
,Hebamme' zu sein fiir eine neue Personlichkeit"".

Dem in Anlehnung an Rogers von Hiltner entwickelten
sog. edukativen Pastoral Counseling stellt der Theologe
P. Johnson 1953 in seinem Buch ,Psychology of Pastoral
Care” eine neue Variante des Pastoral Counseling gegen-
iiber, das er als ,Responsive Counseling” bezeichnet. Rogers
und Hiltner bieten ihm eine zu ,subjektive Betrachtungs-
weise’: , Meine Methode des Responsive Counseling’ soll
durch wechselseitiges Engagiertsein im echten Dialog einen
Aufruf zur Initiative und Verantwortung darstellen®. Da-
mit ,ein Mensch lernt, im Dialog mit einem anderen
Menschen seine Konflikte so zu verarbeiten, dafl er schlief3-
lich, menschlich gereift, normaler und gesunder Beziehun-
gen zur Umwelt fihig ist”®. Zwar basiert sein Counseling
auch auf den von den Psychologen Rogers, Truax, Tausch
u. a. empirisch erwiesenen fundamentalen Gesprichsvariab-
len: 1. Echtheit und Selbstkongruenz des Counselors, 2.
Wertschitzung und emotionale Wirme fiir den Klienten
durch den Counselor, 3. Verbalisierung der Gefiihle des
Klienten durch den Therapeuten; doch will er das Gesprich
nicht allein auf den Klienten zentriert ausgerichtet sehen,
sondern wiinscht ,eine Ich-Du-Beziehung in des Wortes
tiefster Bedeutung, einen Dialog in Rede und Gegenrede".
Trotz der Einwinde von Johmson wird nach dem Urteil
von D. Stollberg Rogers ,schlechterdings als der psycho-
logische Gewihrsmann bzw. Gesprichspartner aller fiithren-
den Autoren des Pastoral Counseling angesehen werden
miissen’™.

6 R. Bastine, Einfilhrung in die Klienten-zentrierte Gesprichspsychotherapie, in:
Praxis der Familienberatung 4, Gottingen 1971, 481.

7 Riess, a. a. O. 201.

8 Pinc{obxéson, Psychologie der pastoralen Beratung, Wien 1969, 101 und 122.

9 El 8

10 Johnson, a. a. O.

11 D. Stollberg, Pastuzal Counseling, in: Handbuch der Pastoraltheologie, Bd. V,
Freiburg 1972, 379.



1.2 Das zunehmende
Bediirfnis

nach seelsorglichen
Gesprichskontakten

1.3 Die pastoral-
theologische
Berechtigung des
seelsorglichen Gesprichs

In der uns durch die Psychologen Tausch und Bastine
bekannten Form des Counseling, das von ihnen Gesprichs-
therapie genannt wird, findet sich durchaus eine dialogische
Offenheit der Beziehung zwischen Therapeut und Klient;
jedoch derart, dafl das Gesprich allein auf den Klienten und
sein Erleben zentriert bleibt. Die Gesprichsvariable ,Echt-
heit und Selbstkongruenz’/ des Therapeuten fordert dazu
heraus, dem Klienten auch ein Feed Back des Eindrucks
zu geben, den der Klient beim Counselor hervorruft. Dieses
Feed Back mufl jedoch vom Klienten angstfrei erlebt wer-
den kénnen.

Der Stellenwert des seelsorglichen Gesprichs in einer heu-
tigen pastoralen Praxis ist keineswegs allein Folge der wissen-
schaftlichen Bemiithungen einiger Psychologen und: Theolo-
gen, sondern entspricht durchaus einem echten Bediirfnis,
wie vielfdltige Untersuchungen erweisen konnten. 1960
wurde von der ,Joint Commission of Mental Illness and
Haelth” in den USA eine Untersuchung mit der Frage
durchgefiihrt: ,,An wen wenden Sie sich mit Thren persén-
lichen Problemen?” 42 Prozent der Befragten wenden sich
an einen Seelsorger, 29 Prozent an einen Arzt, 18 Prozent
an einen Psychologen und 13 Prozent an Fiirsorgeeinrich-
tungen'?,

Nach den Ergebnissen der Befragung, die in der BRD von
den deutschen Bischofen fiir die Synode 1970 in Auftrag
gegeben wurde, fordern 49 Prozent der Katholiken, daf} die
Kirche den Menschen in seinen seelischen Noten Beistand
und Hilfe leisten soll. Damit erhilt dieser pastorale
Aufgabenbereich den 2. Platz im Bediirfniskatalog der
Glaubigen*®,

Das Institut fiir Kommunikationsforschung befragte 1972
reprisentativ evangelische und katholische Christen nach
den wichtigsten Diensten eines Pfarrers. 75 Prozent der
Protestanten und 74 Prozent der Katholiken entschieden
sich fiir die perstnlichen Bemiihungen um den einzelnen'.
Zahlreiche andere Umfragen und Analysen bestitigen die-
sen Bediirfnistrend. Damit ergibt sich fiir eine Planung der
Seelsorge, dafl dem seelsorglichen Gesprich, in welcher
methodischen Form auch immer, eine entscheidende Rolle
in den heutigen und kiinftigen seelsorglichen Bemiithungen
zukommen muf}, soll nicht eine wichtige pastorale Chance
verpaft werden.

Die pastoraltheologische Berechtigung des Gesprichs liegt
auf der Hand. Das Wesen der kirchlichen Heilssorge ist die
Sorge um das gegenwirtige und kiinftige Heil des Menschen.
12 Vgl. Johnson, a. a. O. 32.

13 Vgl. G. Schmidtchen, Zwischen Kirche und Gesellschaft, Freiburg 1972, 25.
14 Vgl. Christ in der Gegenwart 24 (1972) Nr. 33, 258.



2. Die Methodik des
pastoralen Counseling

2.1 Die verschiedenen
Formen der
seelsorglichen
Gesprachsfithrung

Jedes Gesprich, das ein Theologe oder ein anderes Glied
der kirchlichen Gemeinde mit einem Notbeladenen um
dessen gesamtmenschliches Heil fiihrt, ist nicht nur legitim,
sondern kann seine ausdriickliche Pflicht sein.

Hiltner lehnt sich in seiner pastoraltheologischen Begriin-
dung der edukativen, partnerzentrierten Seelsorge und damit
des Pastoral Counseling sehr stark an Iukanische Leitbilder
an: Das Gleichnis vom barmherzigen Samariter, das Bild
vom Hirten und vom verlorenen Schaf, das Gleichnis vom
giitigen Vater und dem verlorenen Sohn dienen Hiltner zur
Beschreibung des Selbstverstindnisses der partnerzentrierten
Seelsorge. Auflerdem hat ,,Die Botschaft der Bilder...” fiir
ihn ,einen geschichtlichen Anhalt ... durch die Mensch-
werdung Gottes'’®,

Soweit nun Pastoral Counseling eine Moglichkeit darstellt,
dem Menschen zu seinem Gesamtheil zu verhelfen, ist es
eine legitime Seelsorgemethode — wenn auch nicht die
einzige — und steht in der pastoralen Nachfolge Christi.

Inhaltlich wie formal lassen sich verschiedene Typen des
Seclsorgegesprichs unterscheiden. Nach ihrem Inhalt werden
von Hilfesuchenden vorwiegend vier Themenbereiche ange-
sprochen:

1. psychosoziale Lebenskonflikte (Enttiuschungen in der
Ehe; Angst vor Partnerwahl; aufgezwungene Ehescheidung;
Eltern-Kind-Probleme; Konflikte im Arbeitsbetrieb; mensch-
liche Isolation; Trauer iiber den. Verlust eines Menschen;
Flucht in den Rausch usw.|;

2. sexuelle Fragen (Beischlafunfihigkeit; abnorme sexuelle
Wiinsche usw.);

3. religios-kirchliches Leben (Kirchenbesuch, Kommunion-
empfang, Sakramente usw.);

4. Glaubensfragen (theologische Informationen)™.
Hinsichtlich der Gesprichssituation wird unterschieden: das
Gespriach in einer Beratungsstelle, das Schulgesprich, das
Predigtgesprich, das Taufgesprich, das Beichtgesprich usw.
Derartige inhaltliche oder situativ bestimmte Gesprichs-
arten werden und miissen jedoch auch auf ihre jeweilige
psychologische Struktur hin betrachtet werden.

So lassen sich folgende Gesprichsformen benennen:

1. Das informierende Gesprich (nach Scharfenberg das Lehr-
gespriach'™); dazu gehéren Glaubens- und Lebensinformatio-
nen wie auch mit Anspruch vertretene Verkiindigung usw.;
2. das seelsorglich-diagnostische Gesprich (Explorations-

15 Riess, a. a. O. 213.

16 Es handelt sich um Erfahrungswerte aus meiner Mitarbeit in einer kirchlichen
Beratungsstelle.

17 |. Scharfenberg, Seelsorge im Gesprich. Zur Theorie und Praxis der
seelsorglichen Gesprichsfiihrung, Gottingen 1972, 51, 53, 58.



2.2. Die theoretische
Grundlegung
des Counseling

2.21 Die anthropo-

logischen
Voraussetzungen

2.22 Das therapeutische
Ziel des Counseling
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gesprich); es dient zur Erhebung der sozialen und seelischen
Problematik;

3. das heilende Gespriich (die helfende Beziehung); zu dieser
Gruppe gehort das Pastoral Counseling;

4. das Beichtgesprich, charakterisiert durch bevollmichtigte
Schuldvergebung;

5. das freie Gesprich, bei zufilligen oder amtlichen Begeg-
nungen;

6. die verschiedenen Formen von Gruppengesprichen, z. B.
informierende, therapeutische, unterhaltende Gespriche,
Diskussionen usw.

In den Uberlegungen dieses Attikels steht das heilende und
helfende Seelsorgsgesprich am einzelnen im Mittelpunkt
und beriicksichtigt vor allem das von Rogers entwickelte
Counseling. Dies ist sinnvoll, weil sich die psychologisch-
experimentell erwiesenen und iiberpriiften Gespriachsfakto-
ren des Counseling auch fiir das Gesprichsverhalten des
Seelsorgers als effektiv erweisen.

Rogers geht in seinen Uberlegungen von der (1.) Grundan-
nahme aus, daf der Mensch eine Selbstgestaltungstendenz
besitzt, d. h. vorwirtsstrebend, verniinftigz und realistisch
ist®®. Diese Primisse wird auch von Hiltner vorbehaltlos
angenommen: ,Die kreativen Krifte, welche Verinderun-
gen bewirken, wohnen — wenigstens potentiell — einem
jeden Individuum inne. Sie miissen ihm nicht erst von
auflen aufoktroyiert werden*®., Auflerdem besitzt nach
Rogers der Mensch die Fihigkeit, die vielfiltigen Aspekte
seines Wesens und seines Lebens zu verstehen, die ihm
Angste, Kummer und Beschwerden verursachen (=2. Grund-
annahme).

Dieser positiven und optimistischen Sicht des Menschen
kann die christliche Seelsorge zustimmen. Wiirde christ-
liche Seelsorge solche Grundannahmen nicht mit Rogers
teilen, gibe es fiir sie keine Hoffnung, zum gegenwirtigen
und kiinftigen Heil des Menschen einen Beitrag leisten
zu konnen; zudem wire jede religios sittliche Erziehung
ein aussichtsloses Unterfangen.

Es ist nach Bastine Ziel des Counseling, ,dem Klienten
eine Klirung seiner eigenen Gefithle, Wiinsche und Wert-
vorstellungen zu erméglichen und ihn dadurch in die Lage
zu versetzen, sich gemif} seinen Zielen wirksamer mit seiner
Umweltsituation auseinanderzusetzen*®. Ch. Biihler, die
sich den Methoden von Rogers verbunden weil3, sagt:
Counseling erzieht zur groferen inneren Wahrhaftigkeit™.

18 L. Pongratz, Lehrbuch der Klinischen Psychologie — Psychologische Grund-
lagen der Psychot.herap:e Gottingen 1973, 343 f.

19 Riess, a. a. O.

20 Bastine, a. a. O

21 Ch. Biihler, Psychnlug;e im Leben unserer Zeit, Miinchen — Ziirich 1962, 493.



2.93¥DDie
Gesprichsvariablen
des Counseling

Keinesfalls ist die inhaltliche Beeinflussung von Klienten
Ziel des Counseling, z. B. Wahl eines Berufes, Aufrecht-
erhaltung oder Scheidung einer Ehe. Counseling ,sucht
vielmehr die psychologischen Bedingungen fiir ein der-
artiges psychisches Funktionieren von Klienten zu schaffen,
daf} diese sich selbst und ihre Umwelt ohne bedeutsame
Verzerrung und internale Blockierungen adiquat wahrneh-
men und so angemessene, reife, verantwortungsvolle Ent-
scheidungen fiir Beruf, Ehe usw. treffen konnen”**. Tausch
merkt zu diesem Problem an: Auflenstehende mogen ,Hin-
weise zur Korrektur unethischer Einstellungen und Ver-
haltensformen ... fiir erforderlich halten”, sie ,,werden
jedoch in der Client-centered-Gesprichspsychotherapie fast
niemals notwendig’*®. Die Hypothese von Rogers, daff Klien-
ten unter den optimalen psychologischen Bedingungen der
Client-centered-Gesprichspsychotherapie im allgemeinen das-
jenige Verhalten wihlen, das sie als das reifere und an die
Umwelt angepalltere ansehen, hat sich bestitigt.

Mit einer Fiille von Experimenten konnte belegt werden®,
dafl den drei Variablen: 1. positive Wertschitzung, emotio-
nale Wirme, 2. Verbalisierung der emotionalen Erlebnis-
inhalte des Klienten, 3. Echtheit des Therapeuten, eine ent-
scheidende Bedeutung im Verarbeitungsprozef von mensch-
lichen Problemen, von Angst, von Trauer, Hemmungen,
Schwierigkeiten der Selbstverwirklichung, mangelnder sozia-
ler Durchsetzung, Verstimmungen usw., zukommt. Diese
Variablen ermoglichen eine erhthte Selbstexploration des
Klienten, vor allem der gefithlshaften Seite des Verhaltens,
und fithren zu einer Verinderung der Perstnlichkeit, d. h.
siec rufen ein groBeres Wohlbefinden des Klienten hervor.
Im Kontext der Seelsorge bewirken sie z. B. Aussdhnung mit
Gott und der Gemeinde, Verzeihungsbereitschaft gegeniiber
dem Nichsten, Aufkommen echter Siindenerkenntnis, Auf-
losung von Schulderfahrungen, Abklirung des Verhiltnisses
zu Gott, tiefe existentielle Glaubensreflektionen usw., d. h.
ein anfanghafter Prozefl der Heilung konvergiert zur Heils-
erfahrung.

1. Die Variable positive Wertschitzung und emotionale
Wiirme ist nach Rogers ein Aquivalent zu dem theologischen
Ausdruck ,,Agape®. ,Sie ist in hohem Ausmafl vorhanden,
wenn der Psychotherapeut mit Wirme das, was der Klient
erlebt und #ufert, akzeptiert, ohne die Akzeptierung und
Wiirme von Bedingungen abhingig zu machen. Ein niedriges

22 R. Tausch, Gesprichspsychotherapie, Gittingen 21968, 70.

23 Ebd. 146.

24 Vgl. ebd. 79-134.

25 Vgl. C. R. Rogers, The interpersonal relationship: The core of guidance, in:
Harvard Educational Review 32 (1962) 420.
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2.3 Der Prozef§
des Counseling
im pastoralen Kontext
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Ausmaf} liegt vor, wenn der Psychotherapeut den Klienten
oder dessen Gefiihle wertet”*.

2. Ein Counselor realisiert die Variable Verbalisierung emo-
tionaler Erlebnisinhalte, wenn er versucht, ,,an Hand des
sprachlichen Ausdrucks des Klienten dessen Erlebniswelt,
insbesondere die Gefiihlserlebnisse so zu sehen, wie der
Klient sie empfindet bzw. wie er sich selbst und seine
Umwelt sieht/*",

3. Will der Counselor die Variable Echtheit und Selbst-
kongruenz verwirklichen, muff in der Beziehung zu seinem
Klienten deutlich werden, daf} er ein , Congruent, Genuine,
Integrated Person’*® ist, Auf dem Weg des Imitation-learn-
ing wird der Klient veranlafit, ,selber mehr echt, kongruent
und transparent zu sein®®, d. h. mehr offen fiir seine
Gefiihle und Erfahrungen.

4. Fiir eine konstruktive Anderung der Personlichkeit ist
die Selbstexploration des Klienten von erheblicher Bedeu-
tung. Vielfiltige statistisch signifikante Korrelationen wur-
den zwischen der Variable Selbstexploration des Klienten
und Personlichkeitsverinderungen des Ratsuchenden am
Ende der helfenden Gespriche errechnet. Bei einem grifieren
Ausmafl an Selbstexploration, bei gleichzeitigem Vorherr-
schen von emotionaler Wirme, positiver Wertschitzung usw.
kann Gegenkonditionierung der jeweiligen Gefithle von
Angst, Scham usw. erfolgen; dabei nimmt der Klient sein
Verhalten und seine Umwelt unter Wenlger verzerrten, mehr
realistischen Aspekten wahr.

Im Verlauf von mehreren Seelsorgsgesprichen auf client-
zentrierter Basis (zwischen 5 und 15 Kontakten), erfolgt
zunichst (1. Stufe) ein Auflern negativer Gefiihle: z. B.
sich von Gott und den Mitmenschen benachteiligt fithlen;
Vorwiirfe gegen die Kirche; Zorn auf einen Hausbewohner;
Angst, von einem geliebten Menschen verlassen zu werden
usw. Sodann kommt es (2. Stufe| allméhlich zu einem fort-
schreitenden Bekunden von positiven Gefiihlen der Umwelt
oder Gott gegeniiber, dem nach und nach (3. Stufe} positive
Handlungsimpulse, z. B. Gespriche iiber die Kirche, folgen.
Es entwickeln sich (4. Stufe) neue Einsichten; der Klient
lernt, z. B. sich selbst, sein Verhiltnis zu Gott und seine
Stellung zur Kirche oder seine Umweltsituation besser, d. h.
realistischer zu sehen. Handlungsalternativen (5. Stufe] wer-
den in Betracht gezogen und eingehend erwogen. Dabei ist
zu kldren, was er selbst michte, welche Losungen er sieht
und welche realen Miglichkeiten von den dufleren Gegeben-

26 Tausch, a. a. O. 115.

27 Ebd. 86.

28 C. R. Rogers, The Necessary and Sufficient Conditions of Therapeutic
Personality Change, in: Journal of Consulting Psychology 21, Bd 2 (1957) 97.

29 Tausch, a. a, O. 133,



2.4 Die Person
des pastoralen

Counselors bzw.

des Seelsorgers

heiten und ihren inneren Kriften her gesehen es gibt, um
diese zu verwirklichen. Erste praktische Schritte zur Bewdilti-
gung der Konfliktsituation (6. Stufe) werden eingeleitet, z. B.
vereinzelte Besuche von kirchlichen Veranstaltungen; Auf-
nahme von Gesprichen mit der Person, die ihn enttiuschte;
Umzug in eine andere Wohnung usw. Die Einsicht in die
verwickelte Problemlage nimmt zu, es wichst (7. Stufe) ein
Gefithl von Unabhingigkeit, z. B. von einzelnen kirchlichen
Amtstrdgern, die den Klienten verirgerten; von einem
zwanghaften religisen Legalismus; von einem Menschen,
an den er sklavenhaft gekettet war, usw. Die Angst vor Ent-
scheidungen vermindert sich, und das Vertrauen in selbst-
geplante Handlungen steigt, bis schlieflich (8. Stufe) Hilfs-
bediirfnis und das Erleben eines schweren Konfliktes immer
mehr nachlassen®.

Auf diese Weise wird mit Hilfe der beschriebenen Gesprichs-
haltung, die nur unter Supervision erlernt werden kann, der
Klient in die Lage versetzt, angstfrei und realistisch auch
andere Handlungsaspekte klarer zu sehen und zu akzeptie-
ren., Die lihmende und versperrende Angst wird gemildert.
Es geschieht eine Stirkung des Selbstbewufitseins und mog-
licherweise der verborgenen Krifte zur Konfliktbewiltigung.
Aus den dargestellten psychologischen Fakten des Counse-
ling wie aus den angedeuteten theologischen Aspekten las-
sen sich Verhalten und Perstnlichkeit des Counselors bzw.
des Seelsorgers charakterisieren. Neben fundierten psycholo-
gischen Informationen (aus der Sozialpsychologie, der Klini-
schen Psychologie, der Psychodiagnostik, der Kommunika-
tions- und Lerntheorie) wird er vor allem eine partner-zen-
trierte Gesprichshaltung erwerben miissen.

Einig sind sich daher alle Autoren, daf durch Lektiire oder
Information im Vortragsstil die Fihigkeit zur seelsorglichen
Gesprichsfithrung nicht erworben werden kann. ,Mitfiih-
len ist eine pastorale Tugend, doch sollte man wohl beden-
ken, daf dieser  jhabitus operationis bonus’ tatsichlich als
eine Kunst (ars) erlernt werden mufl. Der Kiinstler besucht
eine Kunstakademie, auch wenn er das gréfite Naturtalent
besitzt’®. — Daraus folgt die Notwendigkeit des curricularen
Einbaus solcher Ausbildungsméglichkeiten fiir die Theologen
in Gemeinde und Schuldienst. — Der pastorale Berater mufl
zuhoren kinnen, damit er mit gesammelter Aufmerksamkeit
und mit seinem ganzen Wesen nachzufiihlen und zu ver-
stehen imstande ist. Keinesfalls, so meint Johnson, darf er
»die Gefithle des Klienten ablehnen. Er mufl sie bejahen,
auch wenn sie ihm noch so negativ erscheinen’®. (Er-

30 Vgl. C. R. Rogers, Die nicht-direktive Beratung, Miinchen 1972, 45-49,
31 Johnson, a. a. O. 14.
32 Ebd. 109.
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innert sei an die bereitwillige Annahme der Siinder und
Zollner durch Jesus, obschon vermutet werden darf, daf
Jesus gefithlsmifig das Verhalten der Siinder und Zollner
nicht so ohne weiteres akzeptierte.)

Eine echte Hilfe im Sinne des Pastoral Counseling setzt
auflerdem voraus, dafl der Counselor teamfihig ist, d. h.
,geniigend Aufgeschlossenheit besitzt, um die Anliegen der
anderen sozialen Berufe verstehen zu konnen. Er weill sich
mit ihnen in praktischer und theoretischer Arbeit ver-
trauensvoll verbunden‘*%,

Der Berater wird nicht nur ein klientengerechtes Verhalten
besitzen miissen und mit Kollegen aus anderen sozialen
Berufen kooperieren, er wird auch selbst an seiner Per-
sonlichkeitsbildung arbeiten, damit er die Variable ,Echt-
heit und Selbstkongruenz” wverwirklichen und ein Lern-
modell darstellen kann. Er mufd ein ausgeglichener Mensch
sein, mit der Umwelt und mit sich selbst in Frieden leben
und religits und menschlich eine in sich ruhende Per-
sonlichkeit darstellen. Diese Haltung wird er finden in der
Entspannung, im Erleben der Stille, in der Meditation und
im Gebet.

Der Seelsorgspraktiker wird fragen: Wo wird partner-zentrale
Seelsorge und damit das Pastoral Counseling im pastoralen
Feld zu realisieren sein? Ich méchte meinen, in fast allen
seelsorglichen Situationen, in denen der Pfarrer, der Diakon,
der Pastoralassistent, die Katechetin usw. auf Hilfe, Rat,
Trost und Beistand suchende Menschen stoflen. Partner-
zentrierte Seelsorge ist Teil der umfassenden kerygmatischen
Seelsorge, stellt sie doch praktisch bezeugtes Kerygma dar.
Partner-zentrierte Seelsorge ist Pastoral Counseling, ist prak-
tische Vergegenwirtigung der Heilszusage Gottes: in Jesus
Christus bei uns zu sein als Beistand, Helfer und Troster,
der Einsicht schafft und bewuf}t werden 1iflt, was wir zu
tun haben.

Das pastorale Feld bietet vielfiltige Gelegenheit zur part-
ner-zentrierten Seelsorge und somit zum seelsorglichen
Gesprach, z. B. bei Haus- und Krankenbesuchen, bei
Glaubensseminaren, in kirchlichen Gruppen, neben dem
Religionsunterricht, bei jeder Form der Sakramentenspen-
dung.

Dariiber hinaus sollten Spezialisten mit einer eigenen Aus-
bildung in Pastoral Counseling zur Verfiigung stehen. Vor
allem die Seelsorge in allgemeinen Krankenhiusern, in
psychiatrischen Anstalten, in kirchlichen Beratungsstellen,
in Alten- und Jugendwohnheimen, in Erziehungsanstalten

33 Ebd. 59, Vgl. auch den Beitrag von H. Stenger — L. Zirker, Beratung fiir
kirchliche Berufe, in: Diakonia 4 (1973) 403—409.



3. Schluffbemerkung

und Gefingnissen erfordert Theologen mit dieser Qualifika-
tion. Zusitzlich muf} es in den geplanten Grofiraumdekana-
ten neben den Seelsorgern der geplanten Anstalten mehrere
Gemeindeseelsorger mit einer Ausbildung in Pastoral Coun-
seling oder einer dhnlichen Schulung geben. Die Notwendig-
keit solcher Spezialisten in der allgemeinen Seelsorge haben
die anfangs zitierten Erhebungen deutlich dargelegt. Die
Gemeindeleiter konnen an diese Seelsorger Klienten iiber-
weisen, wenn sich zeigt, dafy die Ratsuchenden einer linge-
ren Beratung (Extended Counseling) bediirfen, weil grund-
legende Verhaltensmuster der Personlichkeit zu idndern
sind®. Im Rahmen der pfarrlichen Seelsorge mufl ein
befristetes Counseling (Brief Counseling) von jedem Seel-
sorger geleistet werden koénnen. Der Beitrag eines befristeten
Counseling besteht nach Riess® ,vor allem im seelsorg-
lichen Beistand, kritische Situationen zu iiberwinden’. Nach
Hiltner und Colston sind 9o Prozent der seelsorglichen
Gesprichskontakte als Precounseling Work zu verstehen.
Solche Kontakte ergeben sich bei Kasualgesprichen, bei
Wochenendfreizeiten usw.

Wenn der Pastor, so Berger und Andriessen, ,fiir diesen
Menschen ein Instrument der Erlgsung sein will”, ,,wenn
er die pastorale Liebesgesinnung” konkretisieren will®,
wird fiir ihn die Methode des Counseling, die den Rat-
suchenden so verstindnisvoll annimmt, ein seelsorglich
berechtigtes Instrument sein. Die Gesprichsvariablen sagen
auch, dafy der Klient erfihrt und gewify sein kann, daf} ein
Mensch fiir ihn da ist, da ein Mensch sich seiner annimmt,
dafl er nicht verlassen ist. Bedeutet die Realisierung dieses
Verhaltens nicht Konkretisierung der dichtesten Heilsver-
heiBung und Heilszusage Gottes, die Gott dem Moses in
der Offenbarung seines Namens Jahwe gegeben hat? (,Ich
bin durch alle Zeiten hindurch heilswirksam da.”) Betrach-
ten wir die pastoraltheologische Relevanz der Inkarnation:
Ist sie nicht selbst Konkretisierung dieser Heilszusage, die
Gott dem Moses gab? Die gleichen pastoraltheologischen
Dimensionen werden sichtbar, wenn wir bedenken, daf8 das
Synonym fiir Counselor Paraklet ist. Der verheifflende Para-
klet, der Beistand schenkt, der Trost spendet, der guten Rat
erfahren Liflt und die Gabe des guten Rates (= donum
consilii) verleiht. Sehr eindrucksvoll merkt Johnson in sei-
ner Untersuchung an: ,Das Irefithrende dabei ist die
Auffassung, dafl die Offenbarung sich eher in Lehrsitzen
als in personaler Bezichung ausdriickt®. Pastoral Counse-

34 Ebd. 68. 36 Johnson, a. a. 0. 10.
35 Riess, a. a. O. 227. 37 Ebd. 63.
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ling ist konkretisierte Theologie, ist kerygmatische Theolo-
gie.

Bedenken wir die angedeuteten theologischen Gesichts-
punkte, so ist klar, da Pastoral Counseling nicht nur seel-
sorglich sinnvoll ist und pastoraltheologisch toleriert wer-
den kann, sondern geradezu als eine entscheidende
Gesprichshaltung des Seelsorgers zu fordern ist. In der
partner-zentrierten Seelsorge des Counseling geschieht Heils-
erfahrung und Heilsverkiindigung, in ihr wird Theologie
praktisch; damit ist Pastoral Counseling ein anschauliches
Beispiel praktischer Theologie.

Der folgende Beitrag reflektiert einige allgemeine Aspekte
des Gesprichs im Hinblick auf geistliches Gesprich und
Heilserfahrung. Geistliches Gespriich wird hier als Gesprich
gliubiger Menschen gesehen, die fiireinander offen sind,
nicht so sehr als Gesprich eines ,,Seelenfiihrers” mit einem
Ratsuchenden. Es wiire eine wichtige Aufgabe der ‘Pastoral,
schon die jungen Menschen zu solch partnerschaftlicher
Gesprachsfihigkeit hinzufiihren, indem sie Gelegenheit er-
halten, solche Gesprichserfahrungen zu machen. red

Der Mensch ist Person. Die Person entsteht zwar nicht durch
andere Personen; damit es aber die Person geben kann, mufl
es andere Personen geben. Das Ich wird als Person aktuiert,
wenn es ein Du gibt. Anders ausgedriickt: der Mensch
steht wesentlich im Dialog. Sein geistiges Leben ist darauf
angelegt, vermittelt zu werden. Personales Leben vollzieht
sich in der Sprache. Erst die Sprache gibt dem Menschen
die Moglichkeit, ,inmitten der Offenheit von Seiendem zu
stehen’?. Sprechen ist nicht ein Produkt des menschlichen
Lebens, sondern seine bleibende Voraussetzung, und zwar
sowohl fiir die Aktuierung der Person als auch fiir ihre
gesamte Existenz®. In diese Kommunikation sind grundsitz-
lich alle Dinge des menschlichen Lebens einbezogen. Spra-
che und Gesprich sind Ausdruck geistigen Lebens, wenn-
gleich nicht alle Menschen die Stufe erreichen, daff sie
1 M. Heidegger, Holderlin und das Wesen der Dichtung, Miinchen 1937, 7.

2 In der Chronik des Salimbene wird die tiefsinnige Aneckdote berichtet, dafl
Friedrich II. von Hohenstaufen die Ursprache des Menschen erforschen wollte.
Er lieR elternlose Siuglinge in ein Haus zusammenbringen. Er lief ihnen dort
jede Art von Pflege und Hygiene angedeihen, er verbot aber streng, ein Wort
mit jhnen zu reden. Er war gespannt, in welcher Sprache die Kinder von einem
gewissen Alter ab reden wiirden. Aber die Kinder begannen weder Hebriisch,
noch Griechisch, noch Lateinisch — eine dieser Sprachen mufite nach der
Meinung dieser Zeit die Ursprache der Menschen sein — zu reden und auch
nicht in der Sprache ihrer Eltern, sondern sie starben. Vgl. R. Guardini, Welt

und Person, Wiirzburg 1950, 106—108. Dem Ergebnis Friedrich II. entsprechen
moderne medizinische Beobachtungen.



